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Sé: 23 /NQ-HPKDCLV Nghé An, ngay 17 thang 01 nim 2021

NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két qua danh gia chit lwgng gido duc
Chuwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Ngon ngit Anh
cia Truong Dai hoc Phan Thiét

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdan cit Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nim 2013 cia Bo
truong Bé Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat lwong chwong trinh dao tgo cua cdc truong dai hoc, cao déng va trung cd'p
chuyén nghiép;

Cén cir Quyét dinh 56 17/0D-KDCLGDPHYV ngay 26/6/2019 ciia Gidm déc Trung
tam Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Dai hoc Vinh vé viéc thanh lap Hoi déng
Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Pai hoc Vinh, nhiém ky 2018-2023,

Cén ctr Quyét dinh 56 06/0P-KDCLGDPHY ngay 27/9/2018 ciia Giam doc Trung
tém Kiém dinh chét lwong gido duc-Truwong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat dong
cua Hoi d(fng Kiém dinh chdt lwong gido duc;

Can ctr H6 so tw ddnh gid Chuong trinh dao tao trinh dg dai hoc nganh Ngon ngit
Anh cia Truong Dai hoc Phan Thiét, Bdo cdo Pdnh gid ngodi cua Doan chuyén gia
danh gid ngoai, két qua tham dinh ciia Héi dc‘;ng Kiém dinh chat lwong gido duc va cdc
tai liéu lién quan;

Can cit két qud théo ludn va bé phiéu kin thong qua Dy thdo Nghj quyét tai phién
hop ngay 17/01/2021 ciia Héi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhét voi két qua danh gia chat lugng gido duc Chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc nganh Ngon ngit Anh ctia Truong Dai hoc Phan Thiét cia Doan chuyén gia
dénh gia ngoai. Poan chuyén gia danh gia ngoai da thyc hién khao sét chinh thirc; da tién
hanh danh gia doc lap, khach quan, trung thuc, cong khai, minh bach ding quy trinh quy
dinh cua B§ Giao duc va DPao tao.

Két luan v& viéc thAm dinh két qua danh gia chit lugng chuong trinh dao tao nhu
sau: sb tiéu chi duge danh gia “dat yéu cAu” tir 4,0 diém trd 1én 12 42 tiéu chi trén tong sb
50 tiéu chi, chiém 84%, trong d6 mdi tiéu chuén c6 it nhit 50% sb tiéu chi “dat yéu cau”.
(chi tiét trong Phu luc I).

Nha treong da dong v véi két qua danh gia ctia Poan chuyén gia danh gid ngoai.



2. Kién nghi Trudng Pai hoc Phan Thiét thuc hién 11 nhom giai phap cai tién chét
lugng gido duc (chi tiét trong Phu luc 2).

3. Can ctr Diéu 23 ciia Thong tu sb 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nam
2013 cua B0 truong B Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va
chu ky kiém dinh chit lugng chwong trinh dio tao cia cac trudng dai hoc, cao déng va
trung cAp chuyén nghiép quy dinh v& diéu kién cong nhén dat tiéu chudn chit lugng
chuong trinh dao tao, Hoi déng cong nhén va dé nghi Giam ddc Trung tdm Kiém dinh
chit lugng gido duc-Truong Pai hoc Vinh cdp Gidy chimg nhin Kiém dinh chit luong
gido duc cho Chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Ngbn nglt Anh cua Trudng
Pai hoc Phan Thiét theo quy dinh hién hanh. /9,/
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(Kém theo Nghi quyét s6 23/NQ-HDKDCLYV ngay 17 thang 01 nam 2021 cua Hji dong Kiém
dinh chat lugng gido duc, Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc - Truong Dai hoc Vinh)
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pat lwgng gido duc ddi véi chwrong trinh dao tao

trinh d¢ daiGeMIEih Ngon ngir Anh ciia Trudng Pai hoc Phan Thiét
(Kém theo Nghi quyét sé 23/NQ-HPKDCLYV ngay 17 thang 01 nam 2021 cia Hoi dong Kiém
dinh chat lugng gido duc, Trung tdm Kiém dinh chat luong giao duc-Truong Dai hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao (CTDT) trinh d§ dai hoc nganh Ngon ngit Anh ctua Truong
Pai hoc Phan Thiét da dugc Nha trudng tu dénh gia va duge Poan chuyén gia danh gia
ngoai dénh gia chit lugng. Két qua dénh gia chét lwong gido duc dbi véi CTDT nganh
Ngon ngit Anh giai doan 2015-2020 cho thidy Chuong trinh c6 nhitng diém manh dang
ghi nhan nhu sau: Muc tiéu ctia CTPT dugce xéc dinh kha rd rang, co ban phu hop voi Su
mang va TAm nhin ctia Nha trudng, véi xu thé phat trién cta nganh, dugc thé hién cu thé
thong qua chuan dau ra, dugc phd bién tdi can bo, giang vién va ngudi hoc; ndi dung va
cdu tric cia CTPT duoc thiét ké co ban phit hop, phian bd kha hop 1y; chuong trinh day
hoc, dé cuong chi tiét cac hoc phan dugc ra soét, didu chinh thudng xuyén, dugc phd bién
dén ngudi hoc; cac hoat dong day-hoc va cac hinh thic kiém tra danh gia két qua hoc tép
cta ngudi hoc da dang, phu hop véi muc ti€u dao tao; c6 hé théng vin ban quy dinh cu
thé v& cong tac tuyén dung, giam sat, danh gia nang luc va két qua thuc thi nhiém vu cia
do6i ngli giang vién, nhan vién; chinh sich va tiéu chi tuyén chon ngudi hoc duge xac dinh
rd rang, dugc cong bd cong khai; ngudi hoc dugce tu vén, hd tro, duge dam béo cac diéu
kién co ban cho hoc tép, thuc hanh, rén luyén strec khoe; hé théng phong lam viéc, phong
hoc, phong thi nghiém thuc hanh c6 du cac diéu kién dé hd trg cac hoat dong dao tao; ty
1& sinh vién t6t nghiép cia CTDT cé viée 1am va dap (ng yéu cdu cong viéc cao.

Tuy nhién, CTDT van con nhimg diém tdn tai cin khic phuc va nhitng linh vuc
cdn cai tién chét lugng cu thé theo 11 nhém giai phap dudi day:

(i) Cn ra soat, diéu chinh Sir mang, TAm nhin, Triét ly gido duc pht hop véi Luat
s6 34/2018/QH14, dong thoi dap ing yéu cau cia xa hoi cude cach mang 4.0; xac dinh cu
thé cdc mirc niang luc cua chuén dau ra cin bam st theo yéu cau ctia Khung trinh do
qudc gia Viét Nam va huéng téi rén luyén cho ngudi hoc kha niang hoc tap subt doi; can
dénh gié c4c hoat dong da trién khai theo thuc té, 14y y kién cua cac bén lién quan dé diéu
chinh muc tiéu va chuédn dau ra pht hgp véi dic thu va thé hién dugc sy khac biét véi céc
chuyén nganh khac cua Trudng; can da dang hoda céac hinh thirc cong khai, phé bién muc
tiéu va chuén dau ra dén cac bén lién quan;

(ii) Cén xdy dung Ban mo ta CTDT véi ddy du thong tin; can c6 ké hoach cu thé
dé dinh ky ra soat, diéu chinh dung quy dinh; cAn hoan thién hé thong dé cuong chi tiét

céc hoc phin trong CTDT, chi ¥ nhitng vin dé mdi cia ngdn ngit trong b6i canh cach
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mang cong nghiép 4.0; can chuan hoa quy trinh ra soat, diéu chinh chuin dau ra véﬁ;//‘
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CTDT nhdm ting tinh hiéu qua va théng nhat trong quan 1y, trién khai va kiém soat; cin
da dang héa cac hinh thirc phé bién, cong khai Ban mo ta CTDPT va hé théng dé cuong
chi tiét cua cac hoc phf‘in, cht y dén hinh thtrc thé hién trén céc ung dung dién tir, dién
thoai thong minh, dé cac bén lién quan dé dang nam bét, sir dung;

(iii) Cén xdy dung bang ma trén cac k¥ ning, bang ma tran thé hién céu tric tich
hop cdy chuin déu ra dé 1am cin ctr xdy dung c4u tric va ndi dung cac hoc phén cho phu
hop; 1am rd tinh lién két giita cac hoc phan bao dam dat dugc cac chudn diu ra, dic biét
la cac chuin ddu ra vé muc tu chi va trach nhiém c4 nhan cla ngudi hoc déi véi nghé
nghiép twong lai; cdn da dang hoéa cac hinh thirc cong bd, gidi thiéu chuén diu ra, muc
tiéu cia CTDT dé cac bén lién quan nam bét, hiéu va chuyén tai vao trong céc hoat dong;
can cht y tham khao, ddi sanh ciac CTDT tién tién, khao sat ddy du y kién cta cac bén
lién quan va str dung hiéu qué két qua khao sat dé diéu chinh chuong trinh day hoc;

(iv) Triét ly gido duc clia Nha trudng cin ra soat, didu chinh nhim phan anh dung
muc tiéu ctia Nha truong va phit hop véi xu hudng phat trién ciia xa hoi; cin ting cuong
té chire cdc hoi thao khoa hoc, cac hoat dong chuyén dé vé dbi moi va rng dung cong
nghé day hoc hién dai; cac phuong phap day hoc, kiém tra danh gia can hudng téi rén
luyén cho ngudi hoc k§ niang hoc tap sudt doi va phat trién cac ky nang, phdm chét cin
thiét ddi voi nghé nghiép twong lai nhu k¥ ning giao tiép, 1am viéc nhom, lap ké hoach
va to chire thuc hién ké hoach, phén tich, giai quyét van dé, ngoai nglt chuyén nganh, kha
nang thich nghi va hoi nhép, ning luc lanh dao, tinh thin trach nhiém,...;

(v) Cén ra soat cac quy dinh v& quy trinh thi, kiém tra danh gia, quy trinh phan héi
thong tin vé két qua hoc tap, chii ¥ gia ting tinh hd trg ngudi hoc diéu chinh phuong phap
hoc tip phil hop hon; cin x4y dung bang ma tran thé hién su lién két gitta cac hinh thirc
kiém tra dénh gid v6i chuan dau ra cta hoc phan, cu thé héa céc tidu chi danh gia theo
murc do dat dugc chudn dau ra, cha y dén tinh phu hgp véi cac mdn hoc dic thu cua
nganh ngén ngi¥; cin ting cudng st dung hiu qua td hop céac phuong phap kiém tra,
danh gia nhim dam bao tinh da dang, tinh chinh x4c va su cong bang; cén thudng xuyén
ra soat, phan tich két qua thi dé danh gia d¢ tin ciy va tinh gia tri lam co s& céi tién néng
cao chit lugng dé thi;

(vi) Can dinh ky danh gia két qua thuc hién cac ké hoach v& cong tac can bo dé
lam cén ctr diéu chinh vé6i Chién lugce phat trién doi ngii phit hop theo ting giai doan; can
sém c6 gidi phap phat trién doi ngil giang vién co hiru c¢6 trinh d cao cho CTDT; cin
phan tich nhu cau dao tao, bdi dudng dé thuc hién ddy du, kip thoi va hé théng, dap tng
nhu céu hoc tap cuia ddi ngii giang vién; cin ¢ cac chinh sach khuyén khich cho can bd,
giang vién gia ting loai hinh, sé lugng va chit lugng nghién ctru, déng thoi ting cuong
dau tu cho nghién ctru khoa hoc; can ra soat, ddnh gid bd ti€u chi danh gia nang luc giang
vién trong thuc hién hang ndm dé di€u chinh phu hgp hcm;l@ry
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(vii) Cén ap dung phuong thirc quan tri hé théng, phan cong va gidm sat cong viée
theo quy dinh, danh gia nhén vién theo ning luc va két qua hoat dong; can ra soat, danh
gia cong viéc thuc té ciia doi ngii nhan vién dé hudng dan cac don vi xay dung, bd sung,
diéu chinh dé 4n vi tri viéc 1am phu hgp hon; cdn khao sat nhu cdu dao tao, bdi dudng,
phét trién chuyén mon, nghiép vu ciia d6i ngii nhan vién; can xdy dung co s dir lidu vé
yéu ciu nang luc cua ting vi tri viéc lam dé lap ké hoach va thuc hién cong tac dao tao,
bdi dudng, nang cao chit lugng ddi ngii nhan vién theo yéu cau thuc té; can bd sung ndi
dung phuc vu cong ddng vao cac quy dinh vé chirc ning, nhiém vu ciing nhu tiéu chi
danh gia nhan vién ho tro;

(viii) Can dinh ky ra soat chinh sach tuyén sinh, diéu chinh cac tiéu chi va phuong
phap tuyén chon ngudi hoc phit hop hon véi muc tiéu ciia CTDT va thuc tién; can phén
tich xu huéng chét lugng diu vao cia ngudi hoc dé phan bd nguén luc dio tao hiéu qua
va ¢6 nhitng bién phap hd trg kip thoi; can ra soat cac hoat ddng, muc tiéu ctia hé théng
giam sat, hd trg ngudi hoc dé dam bao phi hgp, twong thich véi céc yéu cdu ctia chuan
diu ra; can xdy dung va phat trién mang Iudi cuu sinh vién, to chirc thudng xuyén céc
hoat dong ngoai khoa, gip g& doanh nhén thanh dat... dé giup sinh vién nim bit dugc
yéu céu thuc tién, sém tiép cén véi nghé nghiép trong lai va dinh huéng viéc lam;

(ix) Can sém chuén hoa thu vién, chi trong x4y dung thu vién dién tir, m¢ rong
két ndi két ndi vai cac nguén tai liéu mo cling nhu mang ludi thu vién cde truong dai hoc
trong va ngoai nudc; can ning cdp ha ting cong nghé thong tin, cht trong hoan thién va
khai thac hiéu qua cac phdn mém quan ly; can c6 ké hoach dau tu trang thiét bi thi
nghiém, thuc hanh chuyén nganh vé CNTT; can xdy dung co so dit liéu theo ddi, dénh

gia hiéu qua dau tu, cai tién chéit lugng mdi truong (canh quan, xa hdi), strc khoe, an

toan, chi y dén kha nang tiép cin ctiia ngudi cé nhu ciu dic biét; cin sém hoan thién viéc
mé rong quy md khuon vién, dau tu ha tAng co sd, chl y dén vé dep riéng cia Nha
truong;

(x) Can hoan thién hé théng vin ban huéng din va thuc hién thdm dinh/danh gia
su phit hop ctia cac phuong phép kiém tra danh gia véi viéc do luong mue do dat chuén
dAu ra timg hoc phan; cin hoan thién hé thdng thu thép ¥ kién phan hdi cua céc bén lién
quan riéng déi véi CTDT va co ché phan hdi, s dung hiéu qua két qua khao sat dé xay
dung ké hoach cai tién chat lugng phit hop, kha thi; can c6 chinh sach, dau tu kinh phi, c6
bién phap tich cyc dé ting cudng hoat dong nghién ctru khoa hoc trong can b, giang
vién, chi y dén quy dinh/huéng din vé viée st dung, chuyén tai két qua nghién ctru khoa
hoc thanh ndi dung giang day va cai tién hoat dong day-hoc trong cac CTDT cua Trudng;

(xi) Can dinh ky phan tich nguyén nhén sinh vién thoi hoc, bé hoc, tot nghiép
khéng dung han cia CTDT; can danh gid ddy di va dbi sinh véi cac co s& gido duc dai
hoc khéc trong va ngoai nudc vé ty 1¢ tét nghiép, théi hoc clia sinh vién va mic d§ héiog,/
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long ctia céc lién quan vé sinh vién tét nghiép; cén tang cudng dau tu cho nghién ciru
khoa hoc cua sinh vién dam bao dang quy dinh tai Nghi dinh 99/2014/ND-CP ctia Chinh
pht; can thudng xuyén khao sit nhu ciu thi truong va viéc 1am cta sinh vién; bd sung
cho sinh vién mét s ky ning mém cén thiét phi hop vé6i yéu cau thyuc té cia thi trudng
lao dong.

* * *

Trén day la nhimg nhém giai phép tong hop, Nha trudng cin nghién ctru k¥ Bao
c4o danh gia ngoai clia Poan chuyén gia ddnh gia ngoai dé xay dung ké hoach va nhirng
giai phap cu thé cho viéc thyuc hién cai tién chét luong gido duc cia Nha truong.

Sau nira chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
dugc cong nhén dat tiéu chudn chat lugng gido duc (thang 07/2023), Nha trudng cin c6
bao céo két qua thuc hién cai tién chét luong gido duc giri Bo Gido duc va Dao tao va
Trung tdm Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh. V
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