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Sé: 173/NQ-HPKDCLV Nghé An, ngay 09 thang 01 ndm 2023

NGHI QUYET
V& viéc thAm dinh két qua danh gia chat lugng gido duc
Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc chinh quy nganh Quan tri kinh doanh
ctia Trudng Pai hoc Cong nghé Dong Nai

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdan cit Théng tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bj trucng Bo
Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chat
luong chwong trinh ddo tgo cua cdc truong dai hoc, cao ddang va trung cdp chuyén
nghiép;

Can ctr Quyét dinh s6 17/0P-KPCLGDPHV ngay 26/6/2019 cia Giém déc
Trung tam Kiém dinh chét luong gido duc-Truong Dai hoc Vinh vé viéc thanh lap Hoi
dong Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Pai hoc Vinh, nhiém ki 2018-2023,

Can cir Quyét dinh s6 06/0P-KDCLGDPHYV ngay 27/9/2018 cia Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chét lugng gido duc-Truong Dai hoc Vinh ban hanh Quy dinh
hoat dong cua Hoi dong Kiém dinh chat lugng gido duc;

Cén ci két qud nghién ciru Ho so tw danh gia Chuong trinh dao tao trinh do dai
hoc chinh quy nganh Qudn tri kinh doanh cua Truong Dai hoc Cong nghé D(jng Nai,
Bdo cdo danh gia ngodi cua Doan danh gia ngoai,

Can cir két qua thdo ludn va bo phiéu kin théng qua Dy thdo Nghi quyét tai
phién hop XIII ngay 08/01/2023 cua Héi dong.

QUYET NGHI

1. Poan danh gia ngoai thuc hi¢n khao sat chinh thirc tir ngay 26 dén ngay 30
thang 8 nam 2022 va da tién hanh d4nh gia dgc lap, khach quan, trung thyc, cong khai,
minh bach ding quy trinh, quy dinh cua B Gido duc va Dao tao.

2. Théng nhit v&i két qua danh gia chét lugng gido duc Chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc chinh quy nganh Quan tri kinh doanh cua Truong Dai hoc Cong nghé
Pdng Nai ctia Doan danh gia ngoai. Két luan vé viéc tham dinh két qua danh gia chét
lugng chuong trinh dao tao nhu sau: s6 tiéu chi dugc danh gia “dat yéu cau” tir mirc
4,0 diém tro 1én 1a 44 tiu chi trén tdng s6 50 tiéu chi, chiém 88%, trong d6 méi tiéu
chuén c6 it nhat 50% s tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu lyc I). ‘q/
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3. Kién nghi Truong Pai hoc Coéng nghé Pong Nai tham khao 11 nhém khuyén
nghi cuia Hoi dong (chi tiét trong Phu luc II) va x4y dung ké hoach, giai phép cai tién
va nang cao chét lugng gido duc ciia Nha truong.

4. Can clr Piéu 23 cua Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia
Bo truong B Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chat lvong chuong trinh dao tao cua cac truomg dai hoc, cao dang va trung
cap chuyén nghiép quy dinh vé diéu kién céng nhan dat tiéu chuan chat luong chuong
trinh ddo tao, Hoi déng dé nghi Giam déc Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc -
Trudmg Pai hoc Vinh cip Gidy ching nhén Kiém dinh chét luong gido duc cho
Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc chinh quy nganh Quan tri kinh doanh cua
Trudomg Pai hoc Cong nghé Pong Nai theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chét luong gido duc tiép theo cia Chuong trinh dao tao trinh
d6 dai hoc chinh quy nganh Quan tri kinh doanh cia Truomg Pai hoc Cong nghé Pong
Nai duogc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dao tao dat tiéu

huén chét 1 ido duc./.
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Phuy luc I

NH GIA CHAT LUQNG GIAO DYC CHUONG TRINH PAO TAO
0 DAl HOQC CHINH QUY NGANH QUAN TRI KINH DOANH
CUA TRUONG PAI HOC CONG NGHE DONG NAI
(@,‘ ghi quyét s6 173/NQ-HDKDCLV ngay 09/01/2023 cua Héi dong Kiém dinh
tong gido duc, Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Dai hoc Vinh)

Mire Tong hop theo tiéu Mire Tong hop theo tiéu 5, 0
| Tiéuchuén, | dénh | Mic | sé tigy | T 56 Tiéu chuén, | danh | Muc shiay | T sb
tiéu chi gia tiéu | trung | tiéu chi tiéu chi gid tiéu | trung | tiéu chi
oht | Bink | SR Res (%) ohi | bih | DVCEE} Soron
Tiéu chuian 1| 3.67 Tiéu chuén 7 4.20
Tiéuchi 1.1 4 367 ) 67 Tiéu chi 7.1 4
Tiéuchi 1.2 3 Tiéu chi 7.2 4 420 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 3
Tiéu chuin 2 | 3.67 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 367 2 67 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 Tiéu chuin 8 4.40
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 -
Tiéu chudn 3 | 3.67 Tiéu chi 8.2 4 440 | 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 2 67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ‘Tiéuchig4 | 4 |
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5 ,
| Tieu chuin 4| 3.67 Tiéu chuin 9 4.40 |
Tiéu chi 4.1 4 367 ) 67 Tiéu chi 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 3 4.40 5 100
Tiéu chi 4.3 3 Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chuin 5| 3.80 Tiéu chi 9.4 5 '
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4 | |
Tiéu chi5:2 4 3.80 4 R0 Tiéu chuén 10 | 4.00 WCVADAG:
Tiéu chi 5.3 3 Tiéu chi 10.1 4 NG Tiﬁ:
Tiéu chi 5.4 4 Ti_e::u chi' 10.2 4 wit s &;ﬂ‘ i N
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3 A0 ?UC
Tiéu chuén 6 | 4.00 Tiéu chi 10.4 4 :ﬁ?a? &
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 . e
Tidu chi 6.2 g Tiéu chi 10.6 4
Tigu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11 | 4.00
Tiéu chi 6.4 4 | 400 7 100 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi11.2 i 400 | S 100 |
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 4 |
4 Tiéu chi 11.4 4 \
Ticw chi'6.7 Tiéu chi 11.5 4 4
Mirc trung binh S6 tiéu chi dat Ti 18 s6 tiéu chi dat i
4,00 44 88 |
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Phu luc IT

CAC m@N HI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DYC DOI VOI CHUONG TRINH
: ~DAQ FAQ TRINH PQ PAI HQC CHINH QUY NGANH QUAN TR] KINH DOANH
UC /, / CUA TRUGNG PAI HQC CONG NGHE PONG NAI

(Kem theo Nghz quyét s6 173/NQ-HPKDCLYV ngay 09/01/2023 cia Hoi dong Kiém dinh
chat lwong gido duc, Trung tém Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Pai hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc chinh quy nganh Quan tri kinh doanh (sau
day goi tat la CTDT) clia Trudng Pai hoc Cong nghé Pong Nai, giai doan 20}7-2022,
da dugc Nha truong tu danh gia va dugc Poan danh gia ngoai danh gia chat luong.
Két qua danh gia cho thdy, CTDT c6 nhimg diém manh déng ghi nhin nhu sau:

Muc tiéu cia CTDT cé diy di muc tiéu chung va muc tiéu cu thé; duogc dinh ki
ra soat, diéu chinh. Chuén diu ra ctia CTDT co ban duoc xac dinh, dugc xay dung trén
co s& lay y kién cua céc bén lién quan, dugc cong bd cong khai. Ban mé ta CTBT cb
day du cac ndi dung va thong tin theo quy dinh, dugc cong bd cong khai trén trang
théng tin dién tir cia Nha trudng. Chuong trinh day hoc dugc ciu tric thanh cac khéi
kién thirc theo trinh ty, ddm bao tinh logic, ddm béo duoc su gén két va lién mach giita
hoc phéan dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh; cic hoc phan trong chuong trinh
day hoc déu xal¢ dihh o td hop cac phuong phap day va hoc, phuong phalp kiém tra
danh gia. Hé théng vian ban quy dinh hoat dong kiém tra d4nh gia két qua hoc tép cua
ngudi hoc day du, rd rang va dugc dinh ki ra soat, diéu chinh. Ddi ngii can bd, giang
vién, nhan vién dugc tuyén dung, bé nhiém, luan chuyén, quan li tuan tha quy trinh
VvGi cac tiéu chi cu thé, rd rang. Chinh sach, tiéu chi tuyén sinh duoc xac dinh rd rang
va cong bd cong khai; Co s& vat chat khang trang; canh quan mdi trudng sach s& va
dep mit; céc phong thyc hanh, thi nghiém diy da trang thiét bi, may moc tién tién,
hién dai.

Tuy nhién, d¢ CTDT tiép tuc dwoc cai tién, nang cao chat lwong hon nita, Hoi
dong kién nghi Nha truong quan tdm céc linh vuc theo 11 nhém giai phap dé xuit sau
day:

(i) Hoan thién muc tiéu va chuin diu ra cia CTDT, trong d6 chi trong viéc bd
sung muc tiéu vé phat trién bén vitng dé phu hop v6i tim nhin va sir mang, bam sat
yéu cau vé chuén ddu ra cia CTDT Béc 6 trong Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam;
ban hanh huéng dan cu thé khi xdy dung chuin déu ra cia CTPT theo thang bac
Bloom dé d¢am bao chuén dau ra c6 thé do luong duge.

(ii) Hoan thién dé cwong chi tiét ctia cac hoc phan trong CTDT; cap nhat kip thoi
ngudn hoc liéu tién tién dé dép tmg nhu cau hoc tdp, nghién ciru khoa hoc cua giang
vién va ngudi hoc. Pa dang cac hinh thite cong bd Ban mb ta CTPT, dé cuong chi tiét
hoc phan dé cac bén lién quan c6 thé dé dang tiép cén. W
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(iii) Tiép tuc hoan thién ciu tric chuong trinh day hoc, ddm bao tinh tudn tu,
logic, cdp nhat ndi dung cua céc hoc phan, thé hién duoc mirc o gia ting vé kién thirc,
ki nang, tr chu trach nhiém ciia ngudi hoc qua timg giai doan hoc tap. Ra soat ma tran
lién két mirc d6 dong gop cua céac hoc phdn vao chudn dau ra cia CTDT.

(iv) Nghién ctru dé xuét céc giai phap chuyén tai triét 1i gido duc vao céc linh vuc
hoat dong ctiia Nha truong; thiét ké, da dang céc hinh thirc day va hoc dé phi hop voi
muc tiéu, chuén d4u ra caia CTDT.

(v) Tiép tuc trién khai, mé rong cac hoc phén sir dung ngan hang dé thi dé danh
gia két qua hoc tip cua nguoi hoc, dam bao do gia tri, d§ tin cdy cla cac phuong phap
danh gia. Nghién ctru thiét ké, xay dyng, lwa chon phuong phap kiém tra dénh gia két
quéa hoc tap phu hop dé do luong mic d6 dat chuén d4u ra. Tién hanh phan tich, su
dung két qua kiém tra danh gia dé gitip ngudi hoc cai thién viée hoc tap.

(vi) Trién khai d4nh gia viéc thyc hién chién luogc phat trién d6i ngii giang vién
sau mdi giai doan dé c6 co s& xdy dyng chién lugc cho giai doan tiép theo. Ban hanh
céc chinh sach thu hat, tuyén dung, dii ngd tuong xung, dbng thoi, xdy dung ké hoach
dao tao, bdi dudng dé c6 duoc ngudn nhén lyc trinh d6 cao, chi trong phat trién tur
ngudn nhan lyc tai chd. Hoan thién bd tiéu chuin danh gia nang luc giang vién; quan
tdm phat trién hoat dong nghién ctru khoa hoc giang vién; tao co hoi, khuyén khich can
b giang vién tham gia dé tai nghién ciru khoa hoc cac cap.

(vii) Cai tién quy trinh va tiéu chi tuyén dung nhan vién; ddy manh chinh sach
thu hit nhim bd sung doi ngii cn bd hd trg, dam bao du vé sb lugng, manh vé chat
lwong dé phuc vu tét nhét cho dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong.
Tién hanh ra soat bo tiéu chi danh gid ning luc ctia doi ngl nhéan vién, can b ho tro;
didu chinh bd sung céc tidu chi dinh lugng gén véi cac chi tiéu phin ddu cu thé (KPIs)
cho timg vi tri viéc lam tai cac don vi/bd phan. Cong khai, ddn chu trong cong tac lay
v kién cua nhan vién khi xay dung tiéu chudn, tiéu chi danh gia ning lyc, tao dong lyc
t6t nhit cho di ngil nhan vién phat huy nang luc trong viéc thyc thi nhiém vu.

(viii) Cong tac hau kiém sau tuyén sinh can cha trong dén dir liéu nhéap hoc cua
ngudi hoc dé tré thanh mét kénh tham khao nhu cdu ngudn nhan lyc cua tinh Pong
Nai va cac dia ban 1an cin. M@ rong hoat dong ldy y kién cta cac bén lién quan vé tiéu
chi tuyén chon ngudi hoc; thuc hién dénh gia cac phuong thire tuyén sinh dé d6i sanh

chit lugng ngudi hoc nham hd trg hoat dong dao tao.

(ix) Xay dyng va ban hanh quy trinh sir dung va bao tri, bdo dudng, sita chita
trang thiét bi thi nghiém, thyc hanh nhim quan li tot thiét bi va khai thac sir dung c6
hiéu qua hon nfira. Thiét ké, xay dung hé théng thong tin tong thé dé hd tro cac hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dbng dap ung yéu cu vé quan li,
diéu hanh Nha truong dua trén hidu qua ciia chuyén d6i s6. %
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(x) Thuc hién ra soat va hoan thién hon quy trinh thiét ké va phat trién chwong
trinh day hoc; sém ban hanh huéng dan vé viéc ra soat, danh gia hoat dong day va hoc,
danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc phu hop véi chuén ddu ra cia CTDT. Tép
trung ddu tu nhan luc va tai luc, taing cuong hop tac dbi tac dé thuc hién cac dé tai, du
an cua B9, cAp Nha nudc; khuyén khich giang vién quan tdm nghién ctru cac dé tai vé
khoa hoc gi4o duc phuc vu cho viéc d6i méi phuong phéap giang day va phwong phép
kiém tra danh gia. Pinh ki tong két danh gia chit lvong va hiéu qua cua cong tac khio
sat sy hai long cta cac bén lién quan vé hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, dich
vu hé trg ciia Nha trudng. C6 gii phap nang cao hiéu qua hoat dong thu thap thong tin
phan hdi clia cdc bén lién quan, dic biét la nha sir dung lao dong va doi ngii chuyén gia
trong cong tac phat trién chuong trinh day hoc; hoan thién cac bg cong cu khdo sat dé
phii hop vé&i @i tugng va muc tiéu thu thap théng tin, lam cin ct cho viée cai tién,
nang cao chét luong dao tao.

(xi) Quan tdm hon dén céng tic hudng nghiép, xay dung long yéu nghé, yéu
trudng cho sinh vién ngay tir ndm thir nhit va xem day 1a mot trong nhitng giai phap
cot 161 dé giam sb sinh vién thoi hoc va nang cao ti 1& sinh vién tot nghiép dung han.
Chu trong hon dén hoat d6ng nghién ctru khoa hoc va khéi nghiép cia sinh vién thong
qua cac chinh sach d4u tu kinh phi dé thuc hién d& tai/du 4n va khen thudng sinh vién
c6 két qua nghién ciru khoa hoc xudt sic. Nang cao trach nhiém cua cic don vi trong
viéc phan tich, d6i sanh két qua thong ké ti 1& sinh vién thoi hoc, tot nghiép, thdi gian
tt nghiép trung binh, tinh hinh viéc lam cua sinh vién sau tét nghiép, két qua nghién
ctru khoa hoc ciia sinh vién dé x4y dung giai phap nang cao chét luong ctia CTDT.

* * *

Trén day la nhimg nhom giai phap téng hop, Nha trudng cén dong thoi nghién
clru sdu B4o céo d4nh gia ngoai dé xay dung ké hoach va nhimg giai phap cu thé, kha
thi cho viéc thyuc hién dam bao va cai tién chat luong gido duc cua Nha trudng.

Sau nira chu ki kiém dinh chit luong gido duc, vao thoi diém 2,5 ndm sau khi
duoc cong nhan dat tiéu chudn chit lwong gido duc, Nha trudng can cé bao céo két qua
thuc hién cai tién chét lugng gido duc dbi véi CTDT giri Bo Gido duc va Pao tao va

sy

Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc-Trudng Pai hoc Vinh theo quy dinh./.



