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S6: A9 /NQ-HPKDCLV Nghé An, ngay A4 thang 4 nam 2023

NGHI QUYET
V& viéc thim dinh két qué d4nh gia chit lwong gido duc
Chuwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Quan tri kinh doanh
ciia Truwong Pai hoc Hoa Lw

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cin cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDBT ngay 29/11/2013 ciia Bé trudng B
Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chdt
lwong chuong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén
nghiép;

Cdn cit Quyét dinh s6 627/QD-KDCLV ngady 09/3/2023 cia Gidm déc Trung tém
Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat déng
cila Hpi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc;

Cén ctr Quyét dinh s6 628/0P-KPCLV ngay 09/3/2023 ciia Gidm doc Trung tdm
Kiém dinh chdt lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh vé viéc thanh ldgp Hpi dong Kiém
dinh chat lwong gidao duc-Truong Dai hoc Vinh, nhiém ki 2023-2028;

Cdn cit két qud nghién citu Ho so tw danh gid Chuong trinh ddo tao trinh dé dai
hoc nganh Qudn tri kinh doanh cua Truong DPai hoc Hoa Lu, Bdo cdo danh gia ngodi
cua Poan danh gia ngoai,

Cén civ két qua thdo ludn va bé phiéu kin théng qua Duw thdo Nghi quyét tai
phién hop XIV ngay 13/4/2023 cia Hpi dong.

QUYET NGHI

1. Poan dénh gia ngoai thuc hién khao sat chinh thirc tir ngay 10 dén ngay 15
thang 3 nam 2022 va d3 tién hanh danh gia doc lap, khach quan, trung thuc, cong khai,
minh bach dung quy trinh, quy dinh ctia B§ Gido duc va DPao tao.

2. Théng nhét véi két qua danh gia chit luong gido duc Chuong trinh dao tao
trinh d§ dai hoc nganh Quan tri kinh doanh cta Truong Pai hoc Hoa Lu ciia Poan
danh gia ngoai. K&t luan v& viéc thdm dinh két qua danh gia chit lugng chuong trinh
do tao nhu sau: s6 tiéu chi duoc danh gia “dat yéu ciu” tir méc 4,0 diém trd 16n 13 42
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tiéu chi trén téng sb 50 tidu chi, chiém 84%, trong d6 mdi tiéu chudn c6 it nhit 50% sb
tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I).

3. Kién nghi Trudong Dai hoc Hoa Lu tham khao 11 nhém khuyén nghi cua Hoi
ddng (chi tiét trong Phy lyc II) va xdy dung ké hoach, giai phép cai tién va nang cao
chét lwong gido duc ctia Nha trudong.

4. Can cir Bidu 23 cta Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua
B truong Bo Gido duc va Pio tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chat lwong chuong trinh dao tao cta cac treong dai hoc, cao dﬁng va trung
cap chuyén nghiép quy dinh v& didu kién cong nhan dat tiéu chuén chit lugng chuong
trinh dao tao, Hoi ddng dé nghi Giam d6c Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido duc-
Trudng Pai hoc Vinh cdp Gidy ching nhin Kiém dinh chét lugng gido duc cho
Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Quan tri kinh doanh cua Trudng Dai hoc
Hoa Lu theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chat lugng gido duc tiép theo cta Chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc nganh Quan tri kinh doanh cta Truong Pai hoc Hoa Lu dugc tinh tir ngay
ban hanh Quyét dinh céng nhin Chuong trinh ddo tao dat tiéu chuén chét lugng gido
duc./.
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TRINH PO PAI HOC NGANH QUAN TRI KINH DOANH

Phu luc I
KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC CHUONG TRINH PAO TAO

CUA TRUONG PAI HQC HOA LU
(Kem theo Nghi quyét s6 A INQ-HDKDCLY ngay 13/4/2023 ciia Hoi dong Kiém dinh
chdt lwong gido duc, Trung tdm Kiém dinh chdt lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh)

Mire Téng hop theo tiéu Miic Tong hop theo tiéu
. £ danh chuan . " danh chuan
Tiéu chuin, " - Tiéu chuan, ‘x =
tiéu chi tg:a it S tidu TIA 18 sc“? tiéu chi gflna Mire S6 tidu Tlﬂ 1é S(?
1eu | trung ; tiéu chi tieu | trung v tiéu chi
chf | Bink | MO | o vags cht | Binh | R o vy
Tiéu chuin 1 | 400 Tiéu chudn 7 | 4.20
Tiéu chi 1.1 i Tiéu chi 7.1 5
Tiéu chi 1.2 4| M A 1 Tiéu chi 7.2 4
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 L0 3 i
Tiéu chuin 2 | 3.67 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 3.67 = o Tiéu chuin 8 | 4.00
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chuin 3| 367 Tiéu chi 8.2 4
Tiéu chi 3.1 4 Tiéu chi 8.3 3 | 40 2 &
Tiéu chi 3.2 3 S 2 e Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chuin 4 | 400 Tiéu chudn 9 3.80
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 4
Tieuchidz | 4 | 00| 3 | 190} Irguenioa | 4
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 3| 380 4 80
Tiéu chuin 5 | 380 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10 | 383
Tiéu chi 5.3 3| ® 80 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 %
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 | 3.83 5 83
Tiéu chuin 6 | 371 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 3 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chudn 11 | 3-80
Tiéu chi 6.4 4 3.71 5 71 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 % Tiéu chi 11.2 4
Tiéuchi66 | 4 Tieuchi 113 | 4 | 380 ¢ i
. 3 Tiéu chi 11.4 3
Tiéu chi 6.7 :
Tiéu chi 11.5 4

Miie trung binh

S tiéu chi dat

Ti 18 s6 tiéu chi dat (%)

3.84
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Phu lyc II
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI CHUONG TRiNH
DAO TAO TRINH PQ PAI HQC NGANH QUAN TRI KINH DOANH
CUA TRUONG PAI HOC HOA LU

(Kém theo Nghi quyét s6 A94/NQ-HPDKDCLV ngay 13/4/2023 ciia Hoi dong Kiém dinh
chat lwong gido duc, Trung tdm K. iém dinh chdt lugng gido duc-Truong Dgi hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Quaén tri kinh doanh (sau day goi
tit la CTPT) cua Trudng Pai hoc Hoa Lu, giai doan 2017-2022, da dugc Nha truong
tw danh gia va dugc Poan danh gia ngoai danh gid chat luong. Két qua danh gid cho
thdy, CTDT c6 nhiing diém manh dang ghi nhan nhu sau:

Chudn ddu ra ctia CTDT dugce xéc dinh bao quat duge ¢ cac yéu cau chung va
yéu cdu chuyén biét. P& cuong chi tiét hoc phan dugc ra soat, diéu chinh dinh ky
Chuong trinh day hoc duogc thiét ké theo chudn diu ra, phii hop véi muc tiéu dao tao;
duoc bd tri hop ly, ddm bao tinh ké thira va tich lhy kién thirc. TH hop cac phuong
phép giang day, hoat dong day hoc, kiém tra danh gia dugc xéac dinh 16 rang dé hd trg
ngudi hoc dat duge chudn ddu ra cia CTDT. Thyc hién phan tich phd diém va moi
lién hé gitra diém thanh phan va diém két thic hoc phan. Cac quy dinh va chinh sich
hé tro giang vién trong dao tao, bdi dudng va nghién ctu khoa hoc di dugc cai tién
thudng xuyén. Viéc quén tri cong viée cta giang vién dugc thuc hién tot. C6 quy
hoach dai han, trung han v& doi ngii can bd hd tro dap tmg céc giai doan phét trién ctia
Truong trén co s¢ danh gia thuce trang; cong tac dao tao, bdi dudng dugc thuc hién tot.
D6i méi va trién khai ké hoach tuyén sinh hing nidm, thu hut duge nhiéu thi sinh hon
vGi ngudng dam bao chét lugng dau vao da gia tang.

Tuy nhién, d&¢ CTDT tiép tuc duogc cai tién, nng cao chét lugng hon nita, Hoi
ddng kién nghi Nha trudng quan tdm céc linh vuc theo 11 nhom khuyén nghi dé xudt
sau day:

(i) Xdy dung cong cu va trién khai danh gia muc do dat duge chudn déu ra coa
ngudi hoe. Nang cao chét lugng hoat dong khao sat 14y ¥ kién cac bén lién quan trong
qua trinh xay dung va phét trién CTDT.

(ii) Nghién ctru dé ban hanh céc phién ban md td CTDT khéc nhau st dung phu
hop v6i céc di tugng khac nhau. Ra sodt, bo sung kip thoi nhitng noi dung cén thiét
ctia cac hoc phin con thidu trong 14n chinh sira CTDT ké tiép.

(iii) T chtrc danh gia su twong thich vé& ndi dung va su déng gép chi tiét cla
timg hoc phdn d& dat chudn diu ra cia CTDT. Ra soat chuin diu ra cha céc
chuong/bai va hoan thién ma trén lién két thé hién méi lién hé véi chuin diu ra cia
hoc phan.

(iv) Ra soat chuong trinh day hoc, bo sung thoi lugng thuc tip, moi thém cic
doanh nghiép chua sé dé ting tinh thuc tién, tich hop k§ ning mém trong cic hoc phén
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chuyén nganh. Diéu chinh d& cwong chi tiét hoc phan dam bao cung cép cic ning luc
dé nguoi hoc ¢6 thé dat duge kha ning hoc tap sudt doi.

(v) Xay dung, ban hanh van ban huéng dan va t chirc tip hudn dé trién khai viéc
danh gid do gia tri va do tin cdy cia cac phuong phép kiém tra déanh gia dé chuén hoa
céc d& thi. Pa dang héa céc phuong phép kidm tra danh gia dé do luong duge mic do
dat dugc cua chuan déu ra.

(vi) Cong tac quy hoach va phat trién doi ngii can chu trong dén co cdu vé gisi
tinh va cac nganh dao tao chi luc, huéng dén md nganh dao tao mdi. Co giai phap,
chinh sach va ché tai manh hon trong dao tao doi ngii giang vién ¢6 trinh dé tién si,
thic ddy hoat dong nghién ctru khoa hoc, nang cao nang luc ngoai ngf.

(vii) Ré soat chiic ning, nhiém vu cta céc don vi vira tai cdu tric dé tranh chong
chéo. Tiép tuc hoan thién va trién khai vin hanh hé théng danh gia nang luc doi ngii
nhan vién (KPIs) dé thuc hién diéu chuyén, sip xép, tuyén dung, bd nhiém theo vi tri
viéc lam.

(viii) Thyc hién khao sat Iéy y kién céc bén lién quan bai ban hon vé nhu cau
nguodn nhan luc, nhu cau tuyén sinh.Pinh ky danh gia chit luong ngudi hoe theo cac
hinh thttc tuyén sinh dé x4y dung cac chinh sach tuyén sinh pht hop véi dic thu coa
CIDT,

(ix) Tién hanh khdo sat, danh gid nhu cau cai tao, stra chita, nang cép phong lam
viée, phong hoc, phong chirc ning 1am co s xdy dung ké hoach dau tu phit hop. B tr
phong lam viéc riéng cho cidc b moén theo quy dinh hién hanh. Hoan thién Thu vién
s6. B6 sung phong thuc hanh nghiép vu quén tri kinh doanh gia dinh (mé phong).

(x) X4y dung va ban hanh quy dinh, huéng dan cu thé vé& danh gia qué trinh day
hoc, kiém tra dénh gia. Ra soat, xay dung ké hoach danh gia dat chudn diu ra cia cic
hoc phan. Xay dung méi va bd sung cau héi cho cac ngan hang dé cua céc hoc phan.

(xi) Nghién cltu cac nguyén nhan ngudi hoc thdi hoc, bd hoc, tir d6 co giai phap
tw van, cham séc ngudi hoc. Dé xudt cac giai phap dé thu hit ngudi hoc tham gia
nghién ctru khoa hoc.

* * #*

Trén day 1a nhitng nhém khuyén nghi tong hop, Nha trudmg cén ddng thoi nghién
cliu sdu Bédo cdo danh gid ngoai dé x4y dung ké hoach va nhiing giai phéap cu thé, kha
thi cho viéc thuc hién dam béo va cai tién chit luong gido duc cia Nha trudng.

Sau nta chu ki kiém dinh chét lugng gido duc, vao thoi diém 2,5 nim sau khi
dugc cong nhan dat tiéu chudn chit luong gido duc, Nha trudng can ¢6 bao céo két qua
thwe hién cai tién chat luong gido duc dbi véi CTDT guii BO Gido duc va Pao tao va
Trung tam Kiém dinh chét lugng gido duc-Trudng Dai hoc Vinh theo quy dinh./,



