TRUNG TAM KBCLGD - TRUONG BH VINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Pic lap - Tw do - Hanh phiic
S6: /99 /NQ-HDKDCLV Nghé An, ngay A3 thang 4 ndm 2023
NGHI QUYET

V& viéc thAm dinh két qua danh gi4 chat lwong gido duc
Chwong trinh dao tao trinh dd dai hoc chinh quy nganh Ngon ngir Anh
cua Trwong Pai hoe Thu do Ha Noi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDBT ngay 29/11/2013 ciia Bé trudéng B
Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu Id kiém dinh chat
luong chuong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén
nghiép,;

Céin cie Quyét dinh s6 627/0D-KDCLV ngdy 09/3/2023 cia Gidm déc Trung tdm
Kiém dinh chit lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat déng
ciia Hpi dong Kiém dinh chdt luong gido duc;

Ciin cir Quyét dinh s6 628/QD-KPCLV ngay 09/3/2023 ciia Gidm déc Trung tém
Kiém dinh chét lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh vé viéc thanh lap Hoi d‘c‘;ng Kiém
dinh chat luwong giao duc-Truong Dai hoc Vinh, nhiém ki 2023-2028;

Cdn cit két qud nghién citu H6 so tw danh gid Chuong trinh ddo tao trinh dé dai
hoc chinh quy nganh Ngén ngit Anh cia Truong Pai hoc Thi dé Ha Néi, Bdo cdo
danh gia ngoai cia Poadn danh gid ngoai,

Cén cir két qua thio ludn va bo phiéu kin théng qua Dy thdo Nghi quyét tai
phién hop XIV ngay 13/4/2023 ciia Hpi dong.

QUYET NGHI

1. Poan danh gia ngoai thuc hién khio sat chinh thirc tir ngdy 20 dén ngay 24
thang 12 nim 2022 va d3 tién hanh danh gia doc lap, khach quan, trung thuc, cong
khai, minh bach dung quy trinh, quy dinh ctia B6 Gido duc va DPao tao.

2. Théng nhit véi két qua danh gid chit luong gido duc Chuong trinh dao tao
trinh d¢ dai hoc chinh quy nganh Ngbn ngit Anh cua Truong Pai hoc Thu d6 Ha Noi
cua Doan dénh gi4 ngoai. Két luan vé viéc thdm dinh két qua dénh gi4 chét luong
chuong trinh dao tao nhu sau: s tidu chi dwoc dédnh gia “dat yéu cau” tir mirc 4,0 diém
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trér 18n 12 41 tiéu chi trén tdng sb 50 tiéu chi, chiém 82%, trong &6 mdi tiéu chuan c6 it
nhét 50% sb tidu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc T).

3. Kién nghi Truong Dai hoc Thi d6 Ha Néi tham khao 11 nhém khuyén nghi
cua Hoi d('\ing (chi tiét trong Phy luc II) va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién va
ning cao chat lwong gido duc ctia Nha trudng.

4. Can cit Didu 23 cna Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 clia
Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chit luong chuong trinh dao tao clia cic trudng dai hoc, cao dang va trung
cAp chuyén nghiép quy dinh vé diéu kién cong nhan dat tiéu chuén chét lwong chuong
trinh dao tao, HoO1 df‘mg dé nghi Giam déc Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido duc -
Trudng Pai hoc Vinh cép Gidy chimg nhin Kiém dinh chit luong gido duc cho
Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy nganh Ngoén ngit Anh cua Truong Dai
hoc Thu d6 Ha Noi theo quy dinh hi€n hanh.

5. Chu ki kiém dinh chét lugng gido duc tiép theo ciia Chwong trinh dao tao trinh
dd dai hoc chinh quy nganh Ngon ngit Anh cta Truong Dai hoc Thu d6 Ha N1 dugc
tinh tir ngdy ban hanh Quyét dinh cong nhan Chwong trinh dao tao dat tiéu chuin chit

lugng gido duc./.

TM. HQOI PONG

“TRUNG TAMY
o KIEMBINH
CHAT LUGKG



Phu luc I
KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC CHUONG TRINH DAO TAO
TRINH PQ PAI HOC CHINH QUY NGANH NGON NGU ANH
CUA TRUONG PAI HOC THU PO HA NOI
(Kem theo Nghi quyét s6: A9 INQ-HPKDCLY ngay 13/4/2023 ciia H3i dong Kiém dinh
chdt lwong gido duc, Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Dai hoc Vinh)

Téng hop Ti’f‘mg hop
Tié 2 Mire theo tiéu chuén i 2 Mike theo tiéu chuin
feu chulin, | ggnn gis Mic | x Tilésb R gid | Mic | 4 Ti 18 56
tiéu chi o Sotiéu | .. " 1, ticu chi o Sotiéu| .. ",
tiéu chi | trung i tiéu chi tiéu chi | trung ; tiéu chi
binh ohif dat dat (%) binh oht g dat (%)
Tiéu chuin 1 4.00 Tiéu chuin 7 3.80
Tidi ohi 1.1 4 4.00 3 100 Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 4 3.80 4 80
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 3
Tiéu chuin 2 3.67 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 3.67 2 67 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 Tiéu chuin 8 4.00
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chuin 3 3.67 Tiéu chi 8.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 3.1 4 3.67 2 67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chudn 4 4.00 Tiéu chuén 9 3.80
Tiéu chi 4.1 4 4.00 3 100 Tiéu chi 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 3 380 | 4 80
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chuén 5 | 380 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 3.80 4 80 Tiéu chudn 10 3.67
Tiéu chi 5.3 3 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4 367 4 67
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3
Tiéu chuin6 | 386 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 3 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11 3.80
Tidu chi 6.4 4 3.86 6 86 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéu chi 11.2 4 Sk 4 %
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 4
S 4 Tiéu chi 11.4 3
l'éu chi 6.7 Tieu chi 115 4
Mikc trung binh S6 tiéu chi dat Ti 18 s6 tiéu chi dat (%)
3,82 41 82




Phu luc II

CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI CHUONG TRINH
PAO TAO TRINH PO PAT HQC CHINH QUY NGANH NGON NGU ANH
CUA TRUONG PAI HOC THU PO HA NOI

(Kem theo Nghi quyét sé 498 INQ-HPKDCLY ngay 13/4/2023 ciia Hoi dong Kiém dinh
chdt lwong gido duc, Trung tdm K iém dinh chdt lwong gido duc-Truong Dai hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh d dai hoc chinh quy nganh Ngon ngfr Anh (sau day
goi tit 1a CTDT) cua Truong Dai hoc Tha do Ha Noi, giai doan 2017-2022, di dugc
Nha trudng tu danh gid va duwge Poadn danh gia ngoai danh gia chét luong. Két qua
danh gia cho thdy, CTDT c6 nhitng diém manh dang ghi nhén nhu sau:

Chudn diu ra ctia CTPT déu xé4c dinh 16 rang vé kién thire, k¥ nang, mirc tu
chu va trach nhiém cing 06 vi tri viée lam. Ban mé6 ta CTDT co diy du ndi dung. Cac
hoc phan trong chuong trinh day hoc ¢6 sy tuong thich nhét dinh vé& noi dung va thé
hién duge su dong gop cua hoc phan dbi véi vige dat chuén dau ra. Céc hoat dong day-
hoc tirng bude hién thirc hod sir mang, tim nhin ctia Trudng. Chién luge phét trién doi
ngil cdn bd duoge chi trong. Chinh sach tuyén sinh, tidu chi va phuong phap tuyén
chon ngudi hoc duge xac dinh o rang, duge cdp nhdt, duge cong bb cong khai va
hang ndm duoc tong két, ddnh gia. Moi truong 1am viée than thién, dam bao an ninh,
an toan; quy tic vin héa ing xt duge thyc hién t6t.

Tuy nhién, dé CTPT tiép tuc dugc cai tién, nng cao chét lugng hon nita, Hoi
ddng kién nghi Nha trudng quan tAm cdc Iinh vuc theo 11 nhom khuyén nghi dé xuét
sau day:

(i) Ra soat, bo sung ndi dung vao muc tiéu cia CTDT d¢ dap tmg yéu cau cla
Luat Gido duc dai hoc, Thong tu 17/TT-BGDDT cua Bo Gido duc va Dao tao va
Chién lugc phét trién Nha trudng; Hoan thién ma trén chudn déu ra ctia CTDT véi cic
hoc phan dé dam bao sy déng gop chinh xéc, phi hop.

(i) B4 sung céc ndi dung ddi sanh trong va ngoai truong vao Ban mé ta CTDT.
Kip thoi ra soét, tién t6i hoan thién d& cuong chi tiét cic hoc phin. Pa dang héa céc
hinh thirc cong khai ban md ta CTDT va dé cuong chi tiét hoc phan dén céc bén lién
quan.

(iii) Ra soat, danh gid cac hinh thic day-hoc, kiém tra dénh gid méi duogce ap
dung dé kip thoi didu chinh nhiing bét cép phat sinh trong qué trinh thyc hién. Téng
cudng dbi sanh véi CTDT cua cac co s¢ gido duc dai hoc trong va ngoai nudc.

(iv) T6 chtre danh gia mot cach khach quan, hiéu qua céc phuong phdp, k§
thuét giang day tién tién dang duoc ap dung dé cé cac didu chinh kip thoi, trén co s&
d6, can nhic diéu chinh ndi dung hoic hinh thirc t6 chirc day hoc dé gitp nguoi hoc
tan dung hiéu qua thoi gian hoc tép tai Trudng.
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(v) X4y dung rubrics danh gia twong tng véi ting td hgp phuong phap kiém tra
danh gia. TH chirc phéan tich phd diém, phén tich dé thi; ra soat cdc phuong phép, loai
hinh kiém tra danh gia dé dam bao do gia tri, do tin cay.

(vi) Xy dung ké hoach ngén, trung han vé cong tac phat trién doi ngfi, ddc biét
sau khi tai cdu tric nhdm dam bao ngudn nhan lyc dép Gmg quy dinh ciia Théng tu
02/2022/BGD&PT. C6 ké hoach ning cao chét lwong ddi ngil giang vién; thiét lap Bo
tidu chi danh gia nang luc giang vién mot cach cu thé, chi tiét.

(vii) Néng cao chét lugng khéo sat 1dy y kién mirc d9 hai long cta céc bén lién
quan vé& doi ngfi nhan vién. B4 sung nhén vién tai céc vi trf 1am viéc con méng. Sém
xdy dung va van hanh B tiéu chi dénh gia ning luc (KPIs) cho doi ngii cén bd hd trg;
tang cudng khao sat nhu cau dio tao, bdi dudng tai céc don vi.

(viii) Pinh ky danh gia chét lugng ngudi hoc theo cac hinh thic tuyén sinh dé
lién tuc cai tién va nang cao chét lvgng dau vao. Panh gid hidu qua/tc dong cua timg
hoat dong hd tro dinh hudng nghé nghiép cho ngudi hoc dé da dang hoéa va dé xuét
nhiing hoat dong dinh huéng nghé nghiép hiéu qua va kip thoi.

(ix) Khén truong cai thién, dau tu trang thiét bi cho hé thdng thu vién; cap nhét
ngudn hoc lidu bao gdm ca ban in va ban dién tir; timg budc ning cip thanh thu vién
s6; hinh thanh khéng gian hoc tip @& thu hut ban doc. PAu, thiét 14p hé thong thong tin
téng thé phuc vu ra quyét dinh, didu hanh va quéan 1y Nha trudng,

(x) Trién khai ra soét, ddnh gia viéc st dung céc phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua hoc tap dé dam bao su tuong thich va phu hop véi
chuin dau ra. DAy manh hoat dong nghién ciru khoa hoc ctia sinh vién. Ra soat, xay
dung cac tiéu chi danh gia chit luong cac dich vu hd trg va tién ich dya vao cc yéu
clu dic thu cia CTDT.

(xi) Nang cao chit lugng viéc phan tich, danh gia ty 1& thoi hoc, tot nghiép;
ning cao hiéu qué cac bién phép hd trg ngudi hoc nhim giam ty 1& ngudi hoc thdi hoc
va tang ty 18 ngudi hoc tot nghiép ding va trude han. Pdi mai ndi dung khao sat viée
lam dé tang luong théng tin hitu ich hd trg cho viéc déi méi CTDT nhim gia ting ty 18
nguoi hoc tdt nghiép tu tao viéc lam va viée lam ding nganh dao tao.

* *® *

Trén day la nhitng nhém khuyén nghi tdng hop, Nha trudng cén ddng thoi nghién
ctru sdu Béo cdo danh gid ngoai dé xay dung ké hoach va nhiing giai phap cu thé, kha
thi cho viéc thuc hién dam bao va cai tién chét lugng gido duc ciia Nha trudng.

Sau nira chu ki kiém dinh chét luong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
dugc cong nhan dat tiéu chuan chét luong gido duc, Nha trudong cin ¢é béo céo két qua
thuc hién cai tién chit luong gido duc dbi véi CTPT gii Bo Gido duc va Dao tao va
Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc - Trudng Dai hoc Vinh theo quy dinh.



