TRUNG TAM KDCLGD -~ TRUONG DH VINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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NGHI QUYET
V& viéc thAm dinh két qua danh gia chat lugng gido duc
Chuong trinh dao tao trinh d9 thac si nganh Quén tri kinh doanh
cua Truwong Pai hoe Van Lang

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bé truong Bé Gido
duc va Pao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chdt luong
chuong (rinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 627/QD-KDCLV ngay 09/3/2023 cua Gidm doc Trung tdam
Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat dong cua
Hoi d(i‘ng Kiém dinh chdt luong gido duc,

Can cir Quvét dinh s6 703/0D-KDCLV ngay 13/9/2023 ciia Gicdm doc Trung tdm
Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Dai hoc Vinh vé viéc thanh lap Hoi éf(517g Kiém
dinh chét lwong gico duc Phién hop thir 15, ngay 24 thang 9 ndm 2023;

Can cir két qua nghién ciru va tham dinh Ho6 so tw danh gic Chuong trinh dao tao
trinh dé thac si nganh Quan tri kinh doanh cua Truong Dai hoc Van Lang, Bdo cdo
danh gia ngodi cua Doan danh gid ngoai va cdc tai licu lien quan,

Can cir két qua thao ludn va bo phiéu kin thong qua Du thao Nghi quyét tai Phién
hop XV ngay 24/9/2023 cua Hoi dong.

QUYET NGHI:

Picu 1. Doan danh gia ngoai thuc hién khao sat chinh thuc tr ngay 10 dén ngay
14 thang 3 nam 2023 va da tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung thue, cong
khai, minh bach dung quy trinh, quy dinh ctiia Bo Gido duc va Dao tao.

Théng nhat véi két qua danh gia chét lugng gido duc Chuong trinh dao tao trinh
do thac si nganh Quan trj kinh doanh cua Trudng Pai hoc Van Lang ctia Doan danh gia
ngoai. Két luan vé viée tham dinh két qua danh gia chat luong chuong trinh dao tao nhu
sau: s6 tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” tr muce 4,0 diém tro 1én 1a 41 tiéu chi trén

tong sb 50 tiéu chi, chiém 82%, trong do mdi tiéu chudn co it nhat 50% s6 tiéu chi “dat

%

yéu cau” (chi tiét tai Phu luc I).
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Piéu 2. Khuyén nghi Truong Pai hoc Vin Lang tham khdo 11 nhém khuyén nghi
ctia Hoi dong (chi tiét tai Phu lue IT) va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién va nang
cao chat lugng gidao duc ctia Nha truong.

Diéu 3. Can cu Didu 23 cua Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013
cua B truong BO Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu
ki kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao ctia cac truomg dai hoc, cao dang va trung
cap chuyén nghiép quy dinh v& didu kién cong nhan dat tiéu chudn chat luong chuong
trinh dao tao, Hoi d611g th(”')ng nhét cong nhan Chuong trinh dao tao trinh d¢ thac st
nganh Quan tri kinh doanh ctia Truong Dai hoc Van Lang dat ti€u chuan chét luong gido
duc va dé nghi Giam dbe Trung tam Kiém dinh chét lugng gido duc-Truong Dai hoc
Vinh cap Gidy chimg nhan Kiém dinh chat luong gido duc cho Chuong trinh dao tao
trinh do thac st nganh Quan tri kinh doanh cua Truong Dai hoc Van Lang theo quy dinh

hién hanh./.j 8

TM. HOI PONG
CHU TICH




TRINH PQ THAC ST NGANH QUAN TRI KINH DOANH

Phu luc I
KET QUA PANH GIA CHAT LUQONG GIAO DUC CHUONG TRINH DAO TAO

CUA TRUONG PAI HOC VAN LANG

(Kém theo Nghi quyét s6 219 INO-HDKDCLV ngéy 24/9/2023 cia Hpi dong Kiém dinh
chat lwong gido duc, Trung tam Kiém dinh chadt lwong gido duc - Truong Dai hoc Vinh)
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Phu luc II
CAC KHUYEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PO THAC SI
NGANH QUAN TRI KINH DOANH CUA TRUONG PAI HOC VAN LANG
(Kém theo Nehi quyét so z ID INO-HDKDCLV ngay 24/9/2023 cua Hoi dong Kiém dinh

chdt luong gido duc, Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc - Triecong Dai hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh do thac si nganh Quan tri kinh doanh (sau day goi tat
la CTDT) cua Truong Dai hoc Van Lang, giai doan 2017-2022, da dugc Nha truong tu
danh gia va dugc Doan danh gia ngoai danh gia chat lugng. Két qua danh gia cho thay,
CTDT ¢6 nhiing diém manh déng ghi nhan nhu sau:

Muc tiéu cua CTDT co ban pht hop véi St mang, Tam nhin ctia Truong va véi
quy dinh tai Luat gido duc dai hoc. Chuén dau ra duoc cong bo cong khai, duoc dinh ki
ra soat va lay y kién céc bén lién quan. Ban mé ta CTDT c6 day du noi dung theo quy
dinh va dinh ki cdp nhat nhitng van dé méi lién quan. Chuong trinh day hoc dam bao
khoi luomg theo quy dinh: céc hoc phén duoc bd tri co ban hop 1, gén két, lién mach
cac hoc phﬁn thude kién thic co so nganh va chuyén nganh. Cac hoat dong day va hoc
duoc thiét ké da dang, phu hop hd tro ngudi hoc rén luyén céac ki ndng va ning cao kha
nang hoc tap suét doi. Kiém tra danh gia, phtic tra, phtc khao két qua hoc tap ctia ngudi
hoc duoc quy dinh cu thé va duoe cong bd cong khai. Doi ngii giang vién, nhén vién
duoc quy hoach, dao tao va boi dudng; viée thuc thi nhiém vu cta doi ngli giang vién,
nhan vién duoc quan i, giam sat va danh gia. Chinh séach, tiéu chi tuyén sinh dugc xac
dinh rd rang, dugc cap nhat hang nam. Co s¢ vat chat va trang thiét bi cia Nha truong
hién dai, du trang thiét bi déap tmg cho nhu ciu dao tao va nghién ctru. Heé théng thu thap
théng tin cac bén lién quan dé cai tién ning cao chét luong duoc xdy dung va trién khai.
Ti 1é thoi hoc. thoi gian tot nghiép trung binh, thong tin viée lam va mie do hai long cua
cac bén lién quan dugc thu thap, phan tich phuc vu cho viéc cai tién chét lugng.

Tuy nhién, dé CTDT tiép tuc duge cai tién, nang cao chat luong hon nita, Hoi dong
khuyén nghi Nha truong quan tdm cac linh vuc theo 11 nhom khuyén nghi sau day:

(i) Ra soat, diéu chinh muc tiéu va chudn déu ra cia CTDT nham thé hién rd dinh
hudng nghién ctiu hode dinh hudng ung dung. Da dang hoa hinh thic cong bé cong khai
chuén dau ra cia CTDT dam bao cac bén lién quan dé dang tiép can.

(ii) Ra soat, diéu chinh noi dung dé cuong cac hoc phén dam bao chuén dau ra cua
hoc phan ¢o thé do luong duge. Da dang céc hinh thie cong b6 cong khai ban mé ta
CTDT va dé cuong cac hoc phan t6i cac bén lién quan dé nang cao kha nang tiép can va
trién khai.

(i) Tang cuong tham khao y kién cac bén lién quan, ddi sanh cac CTDT tién tién
dé diéu chinh chuong trinh day hoc, dam bao sur déng gdp cua céac hoc phan trong viéc
dat chuan dau ra huong téi dap Gmg tam nhin, s mang cta Nha truong. Khai thac, van
dung hiéu qua cac phuong phap giang day. kiém tra ddnh gia phu hop, dong thoi dinh
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hudng phuong phap hoc tap cho nguoi hoc nham dat chuan dau ra ciia CTDT.



(iv) Pinh ki t6 chire hudng din, giam st cach thuc thuc hién, chuyén tai Triét i
gigo duc vao ndi dung chuong trinh day hoc, phuong phap day, hoc va kiém tra, danh
gia. Da dang hoa cac hoat dong huéng dan ngudi hoc sir dung to hop céc phuong phap
nghién ctru, hoe tap hi¢u qua. chu dong Iiép thu. Iinh hdi kién thire nham dat duoc chuan
dau ra. Ra soat, diéu chinh dé cuong hoc phan trong dé luu y dén phuong phap hoc tap
giup nguoi hoe rén luyén kha nang hoc tap sudt doi thich ung vdi boi canh cong nghiép
4.0. Pinh ki tong két, danh gia hiéu qua cua viée str dung cac phuong phéap day, hoc lam
co s dé cai tién nang cao chat luong giang day va hoc tap.

(v) Ra soat quy dinh. quy trinh va hudng dan viée p dung phuong phap kiém tra
danh gid dam bao do luong duge mue do dat chuan dau ra cua hoc phén. T6 chue, hudng
dan cho giang vién lua chon va str dung phuong phap kiém tra danh gia nham hudng t6i
dat chuén dau ra hoc phan va chuan dau ra CTDT. X4y dung, hudng dan str dung va c6
co ché giam sat viée tudn thu cau tric dé thi kiém tra, danh gid; dinh ki dénh gia tinh
hi¢u qua ctia phuong phap kiém tra danh gia va ni dung céc bai kiém tra danh gia, cac
rubric danh gia dam bao do gid tri. do tin cdy va cong bang.

(vi) Ra soat ké hoach va chién luogc phat trién doi ngii va quy dinh vé hoat dong
nghién ctru khoa hoc cua giang vién. Xay dung chinh sach thu hut, dao tao va boi dudng
dé gia tang s luong giang vién ¢6 trinh d6 chuyén mén cao. Chu trong tap hudn, boi
dudng nang luc nghién ctu khoa hoc, phat trién CTDT, t6 chirc day hoc va kiém tra
danh gia theo chudn dau ra cho giang vién.

(vii) Cap nhat ké hoach chién luge phat trién doi ngli nhan vién phu hop vai quy
mo dao tao. Tang cuong khao sat cac bén lién quan vé mue do dap ting ctia doi ngii nhan
vién; xay dung cong cu hd trg theo ddi, gidm sat va danh gid hiéu qua cong viée cta doi
ngd nhan vién. Dinh ki thuc hién tong két, danh gia vé tinh hiéu qua ctia hoat dong dao
tao, boi dudng doi ngli nhan vién lam can ctr cho cai tién chat luong.

(viii) Tang cuong hoat dong khéo sét y kién cac bén lién quan va stir dung hiéu qua
cac y kién dong gop vé chinh sach tuyén sinh dé diéu chinh dé an tuyén sinh hang nam.
Dinh ki tong két, danh gia hiéu qua cua hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa
va cac dich vu dé kip thoi diéu chinh nang cao cong tac hd tro ngudi hoc. Tang cudng
quén li, gidm sat qué trinh hoc tap, rén luyén dé kip thoi diéu chinh giup ngudi hoc tot
nghi¢p ding thoi han.

(ix) Tang cudng chuyén doi sb trong quan i va dao tao. Nang cap co sO vat chat
phuc vu dao tao cao hoc trong do luu y bo tri phong hoc phit hop. Tang cuong san Xuét
hoc liéu elearning va nang cao hiéu qua sir dung nguon hoc liéu s6. Thuce day hoc vién
st dung co s& thuc hanh hién dai san c6 déng thoi tang cuong cac hoat dong trai nghiém
thue té phuc vu cho hoat dong nghién ctru khoa hoc.

(x) Xay dung va trién khai theo cac van ban hudng dan vé ra soat cong tac dao tao,
kicm tra. danh gia két qua hoc tép cua ngudoi hoe theo chuan dau ra hudng téi dap tmg
chudn dau ra. Tang cuong hoat dong nghién ctru khoa hoc, xuat ban sach chuyén khdo,
gido trinh phuc vu dao tao dé cai tién hiéu qua viéc day va hoc. Dau tu phén mém khao
sat, cai tién cac mau phiéu khao sét, da dang hoa cac hinh thirc khao sat va st dung hi¢u
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qua y kién phan hoi ctia cae bén lién quan dé cai tién, nang cao chat luong cac hoat dong
dio tao. nghién ciru khoa hoe va phuc vu cong dong.

(xi) Nang cao hi¢u qua cong tdc quan li dao tao, giam sat, tu van va hd tro hoc
vién tt nghiép dung tién do. Ban hanh quy dinh vé hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia
hoc vién; xdy dung giai phap, chinh sach hiéu qua dé day manh phong trao nghién ctru
khoa hoc, ning cao chét lugng luan van tot nghiép. Tang cuong phan tich, ddi sanh két
quéa khao sat sy hai long cua cac bén lién quan lam co s¢ cai tién, nang cao chat lugng
CTDT.

* * *

Trén day 1a nhitng nhom giai phap tong hop, Nha truong can dong thoi nghién ctu
siu Béo cdo danh gia ngoai dé xay dung ké hoach va nhiing giai phap cu thé, kha thi
cho viée thuc hién dam bao va cai tién chat luong gido duc cua Nha truong.

Sau ntra chu ki kiém dinh chét luong gido duc, vao thoi diém 2.5 nim sau khi duoc
cong nhan dat tiéu chuan chat luong gido duc, Nha truong can ¢é bao céo két qua thuc
hién cai tién chat luong gido duc ddi voi CTDT gui B6 Gido duc va Dao tao va Trung
tam Kiém dinh chat lugng gido duc - Truong Dai hoc Vinh theo quy dinh./.
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