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HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S(A):,,wa /NQ-HPKDCLV Nghé An, ngay i thang 7 ndam 2024

NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lrgng gido duc
Chwong trinh dao tao trinh do dai hoc chinh quy nganh Du lich
cia Truwong Dai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich Thanh Héa

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdn cir Thong tw sé 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia B truéng Bo
Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chat
liong chiong trinh ddo tao cia cdc trieong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén
nghiép,

Can cit Quyét dinh s6 627/0D-KDCLV ngay 09/3/2023 ciia Gidm doc Trung tam
Kiém dinh chat lwong gido duc - Truong Dai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat dong
ciia Hoi dong Kiém dinh chdt heong gido duc;

Cdn cit Quyét dinh s6 37/OD-KDCLYV ngay 22/5/2024 ctia Gidm doc Trung tdm
Kiém dinh chat lwong gido duc - Truong Dai hoc Vinh vé viéc thanh ldp Hoi déng
Kiém dinh chat lwong gido duc - Truwong Dai hoc Vinh, nhiém ki 2023 - 2028;

Cdn cit két qud nghién citu Ho so ti danh gid Chwong trinh ddo tao trinh do dai
hoc chinh quy nganh Du lich ciia Truong Pai hoc Van héa, T hé thao va Du lich Thanh
Hoéa, Bdo cdo ddnh gid ngoai ciia Doan ddnh gia ngoai;

Cdn civ két quad thdo ludn va bo phiéu kin thong qua Dw thio Nghi quyét tai
phién hop XVIII ngay 07/7/2024 ciia Hpi dong.

QUYET NGHI:

1. Poan danh gia ngoai thuc hi¢n khao sat chinh thirc tir ngay 16 dén ngay 20
thang 5 nam 2024 va da tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung thuc, cong khai,
minh bach ding quy trinh, quy dinh ctia B¢ Giéo duc va Dao tao.

2. Théng nhit voi két qua danh gia chat lugng gido duc Chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc chinh quy nganh Du lich cua Trudong Dai hoc Vin hoa, Thé thao va
Du lich Thanh Héa cta Poan danh gia ngoai. Két luan vé viéc tham dinh két qua danh
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tir muc 4 diém tré 18n 12 44 tiéu chi trén téng s6 50 tiéu chi, chiém 88%, trong do moi
tiéu chudn c6 it nhét 50% sd tiéu chi “dat yéu cAu” (chi tiét trong Phu luc I).

3. Kién nghi Truong Dai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich Thanh Héa tham
khao 11 nhém khuyén nghi ctia Hoi ddng (chi tiét trong Phu luc II) va xay dung ké
hoach, giai phap cai tién va nang cao chét lvong gido dyc ciia Nha truong.

4. Can ctr Didu 23 cua Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua
B6 trudng BO Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao cia céc trudong dai hoc, cao dang va trung
cap chuyén nghiép quy dinh vé diéu kién cong nhén dat tiéu chuan chat lugng chuong
trinh dao tao, Hoi dong dé nghi Giam dbc Trung tdm Kiém dinh chat lugng gido duc -
Truong Pai hoc Vinh cap Gidy chung nhan Kiém dinh chét lugng gido duc cho
Chuong trinh ddo tao trinh do dai hoc chinh quy nganh Du lich ctia Truong Dai hoc
Vin hoa, Thé thao va Du lich Thanh Héa theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chét lugng gido duc tiép theo ciia Chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc chinh quy nganh Du lich ctia Truong Dai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich
Thanh Ho6a dugc tinh tir ngady ban hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dao tao

dat tiéu chudn chét lugng gido duc./.
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Phu luc I

(H GIA CHAT LUQONG GIAO DUC CHUONG TRINH PAO TAO
RINH DO PAI HQC CHINH QUY NGANH DU LICH
; DAI H()C VAN H(’)A, THE THAO VA DU LICH THANH H(’)A

Téng hop ; Tong hop
- oA R Mirc s 2
oA P Mirc theo tiéu chuan A 2 , theo tiéu chuan
Ti€u chuan, dénh gig - e Tiéu chuan, danh ; —
tiéu chi | MU o ey | Ti 680 tiéu chi e (MR e TR IO 0
tiéu chi trung chi dat tiéu chi ticu chi trung chi dat ti€u chi
binh © | dat (%) binh * | dat (%)
Tiéu chuén 1 3,67 Tiéu chuin 7 3,80
ST ’ 4 A r 4
Tfeju ch{ 1.1 - 3.67 ) 67 chju Chl’ 7.1 ;
Tfeu chi 1.2 Tiéu chi 7.2 3.80 4 20
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 3
Tiéu chudn 2 4,00 Tiéu chi 7.4 4
oA r 4 *A ’ 4
T!eu chi 2.1 4,00 3 100 Tiéu chi 7,.5
Tiéu chi 2.2 4 Tiéu chuin 8 4,20
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
io 7 3,67 ia i 4
T {fu clz,tmn 3 ,4 Tf(fu Chl, 8.2 . 420 5 100
Tiéu chi 3.1 3,67 ) 67 Tiéu chi 8.3
Tiéu chi 3.2 3 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 4,00 Tiéu chudn 9 4,00
oA ’ 4 S , 4
TT(:,u ch{ 4.1 . 4,00 3 100 Tfu ch{ 9.1 :
Tiéu chi 4.2 Tiéu chi 9.2 4,00 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chuin 5 3,80 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
oA ’ 4 on A 3 83
Tiéu chi 5.2 3.80 4 80 Tiéu chuan 10 ’
Tiéu chi 5.3 3 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 3,83 5 83
Tiéu chuin 6 3,86 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 a Tiéu chi 10.5 Al
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chudin 11 4,00
Tiéu chi 6.4 4 3,86 6 86 Tiéu chi 11.1 4
By , 4 O ’ 4
Tiéu chi 6.5 Tfeu chi 11.2 4,00 5 100
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 &
sl ; Tiéu chi 11.4 4
BRET, Tiéu chi 11.5 4
Mikc trung binh S6 tiéu chi dat Ti 18 s6 tiéu chi dat (%)
3,90 44 88
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Phu luc II

I CAI TIEN CHAT LUONG GIAO DUC POI VOI CHUONG TRINH
*| onT Lus AO TRINH PQ PAI HQC CHINH QUY NGANH DU LICH
g.u@ag JONG PAI HOC VAN HOA, THE THAO VA DU LICH THANH HOA

(hed Nghi quyét 56449 /NO-HPKDCLYV ngay 0§ /07/2024 cia Hji dong Kiém dinh
chat lwong gido duc, Trung tdam Kiém dinh chat lwong gido duc - Trieong Dai hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc chinh quy nganh Du lich (sau day goi tat
la CTDT) cua Truong Dai hoc Vién hoa, Thé thao va Du lich Thanh Héa, giai doan
2018 - 2023, da dugc Nha truong tu danh gia va dugc Doan danh gia ngoai danh gia
chit lugng. Két qua danh gia cho thiy, CTDT c6 nhiing diém manh dang ghi nhan nhu
sau:

Muc tiéu ctia CTDT dugc xac dinh phu hop v6i St mang va Tam nhin cia
Trudng va pht hop véi muyc tiéu cia Luat Gido duc dai hoc. Chuédn dau ra cia CTDT
dugc xdy dung theo quy dinh cia Truong, dinh ki ra soat, diéu chinh. Ban mo ta
CTDT c6 diy du thong tin va cip nhat nhitng vAn dé maéi nhit co lién quan. Chuong
trinh day hoc duoc thiét ké dua trén céc yéu ciu cia chuén dau ra vé kién thuc, ki
nang, muc ty chd va trach nhiém. Triét 1i giao duc dugc ra soat, cap nhét, truyén tai toi
céc bén lién quan bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Gidng vién st dung da dang va c6
phéi hop céc hinh thire/phuong phép khac nhau dé kiém tra, danh gia két qua hoc tap
ctia nguoi hoc. Cong tac quy hoach/tuyén dung, danh gi4, dao tao bdi dudng nang cao
trinh do cho giang vién va nhan vién dugc trién khai. Chinh sach tuyén sinh va tiéu chi
tuyén chon ngudi hoc rd rang, dugc cong bb cong khai. Hé théng phong lam viéc,
phong hoc va céac phong chirc ning dam bao dién tich theo quy dinh. Da ap dung co
hi€u qua cac dé tai/cong trinh nghién ciru khoa hoc vao cai tién cac hoat dong day hoc.
Ti 1& sinh vién thoi hoc thép, ti 16 sinh vién tét nghiép dung han tuong ddi cao, ti 1€
sinh vién tot nghiép tu tao viéc lam tuwong dbi cao.

Tuy nhién, d&¢ CTDT tiép tuc dugc cai tién, nang cao chit lugng hon nita, Hoi
dong kién nghi Nha truong quan tim céc linh vuc theo 11 nhém khuyén nghi dé Xudt
sau day:

1. Ra soat muc ti€u té)ng quat va muc ti€u cy thé cia CTDT. Chuin ddu ra cua
CTDT can thé hién 16 ndi ham “Nghién ctru khoa hoc linh vuc Khoa hoc xa hi”; thé
hién rd ning luc ngoai ngit va cong nghé thong tin can dat, bd sung ndi ham vé nghién
ctru khoa hoc. Ra soat cac dong tir ctia chuan dau ra dé phu hop theo thang do, dam
bao do luong duogc.

2. Ra soat hinh thirc va ndi dung trinh bay ban mo ta, bd sung thong tin cén
thiét dé cac bén lién quan dé hiéu va tiép can. Cong bd dé cuong hoc phan, ban mo ta
cua CTDT trén website cia Truong.

3. Sép xép ma tran chuin dau ra theo ki hoc dé hinh thanh nén dudng ning luc;
xdy dung ma trén lién két chuan dau ra CTDT véi phuong phéap day hoc va kiém tra
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danh gid. Ra soit ma trén phan nhiém chuan dau ra cho cac hoc phan; tinh hop i cac
hoc phan cung dong gép cho mot chuan dau ra; can doi mirc do dong gop cua céac hoc
phan cho céc chuan dau ra CTDT.

4. Xay dung tai liéu, tap huén cho giang vién vé phuong phap day hoc; xac dinh
hé thdng cac phuong phap day hoc va kiém tra danh gia ¢t 16i gén v6i cdc nhom
chuin ddu ra & ban mo ta, hinh thanh ma tran lién hé gitta phuong phap day hoc véi
chuin dau ra timg hoc phin. Phét trién Hé théng LMS va sir dung hinh thirc day hoc
ket hop.

5. Nghién ctru, xay dung tai lidu, tdp huén huéng dan lya chon/thiét ké phuong
phap kiém tra danh gia dua trén cic rubrics dam bao c4c tiéu chi va thang danh gia phu
hop. Ra soat quy dinh vé ti trong diém danh gi4 thuong xuyén. X4y dung ma tran
chuén diu ra v6i phuong phap day hoc va kiém tra danh gia cho cac hoc phan trong
CTDT dé giang vién thiét ké phuong phéap kiém tra danh gi4 phu hop. Xay dung ddy
dii ngan hang dé thi theo danh gia ning luc, céc rubrics véi cac tiéu chi danh gia o
rang va phu hop, ddm bdo d tin cdy.

6. Ra soat, danh gia viéc thuc hién chi tiéu chién luoc nhén su, dic biét cac chi
tiéu lién quan dén phat trién doi ngii ¢6 trinh d6 tién si, dat chirc danh gido su, pho
gido su. C6 bién phép, ché tai va ché do chinh sach pht hop nhdm khuyén khich, dong
vién, tang cuong hoat dong nghién ciru khoa hoc ctia ddi ngii giang vién, dong thoi
huéng t6i tao duoe ngudn thu thong qua cac hoat dong nghién ciru khoa hoc.

7. Ra soat BO ti€u chi tuyén dung, bd sung cac ti€u chi ddc thu theo vi tri viéc
lam. X4y dung B9 tiéu chi danh gid ning luc cho doi ngii can bo hd trg, c6 cac tiéu chi
dinh luong (KPIs) cho ting vi tri viéc 1am. Tang cuong hd tro tai chinh va co ché tai
bat budc di manh thiic diy nhan vién tham gia dao tao, bdi dudng.

8. Thyc hién truyén thong thuong hiéu chuyén nghiép va co6 chiéu sdu; cai tién
phuong thirc quang ba tuyén sinh. Ra soat, cap nhat nhitng vin ban quy trinh/quy dinh
hoc tap cuia sinh vién; ctr can bo hd trg sinh vién thudc dién canh béo, tam dimng hoc,
chua/khong tét nghiép dang tién d6. DAy manh cac hoat dong két ndi, hudng nghiép,
khéi nghiép va hd trg viée lam.

9. S6m hoan thién thu vién theo quy dinh hién hanh, b6 sung cép nhat tai
nguyén sb, hoc liéu hién dai. Nang cép phong thuc hanh, trang thiét bi phuc vu thuc
hanh, thuc tip nghé nghiép. Khan truong diu tu, quy hoach, ning cép hé thong thong
tin tong thé dap tmg dao tao, nghién ctru trong thoi ki chuyén dbi sb.

10. Xay dung hé thdng quan i dir liéu khao sat, danh gia, dbi sanh két qua khao
sat va phan tich két qua sau cai tién; ra soat, danh gia va cai tién co ché 14y y kién phan
hdi cta cac bén lién quan; xay dung lai b cong cu khao sat khoa hoc hon; ra soét co
ché str dung két qua khao sat nham cai tién chat lugng.

11. Nang cao hiéu qua cong tac tu van hudng nghiép, ho trg tim kiém viéc lam
dé tang ti 18 sinh vién c6 viéc lam va ti 1& c6 viéc lam phu hgp véi nganh dao tao. C6
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chinh sach manh hon dé day manh hoat dong nghién ctru khoa hoc, khéi nghiép, sang
tao trong sinh vién. Quan tdm hon dén hoat dong doi sanh, so chuan vé két qua dau ra
do6i véi sinh vién.

* * *

Trén day la nhiing nhom khuyén nghi tong hop, Nha truong cAn dong thoi
nghién cru sdu Béo cdo danh gid ngoai dé xay dung ké hoach va nhitng gidi phap cu
thé, kha thi cho viéc thuc hién dim bao va cai tién chat lugng gido duc clia Nha
truong.

Sau ntra chu ki kiém dinh chét lugng gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
dugce cong nhan dat ti€u chuén chét luong gido duc, Nha trudong cin c6 bao cao két qua
thyc hién cai tién chét luong gido duc dbi voi CTPT giri Bo Gido duc va Dao tao va
Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc - Trudng Dai hoc Vinh theo quy dinh. e




