TRUNG TAM KBCLGD - TRUONG PH VINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Doc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: 315 /NQ-HPKDBCLV Nghé An, ngayR3 théng 11 nim 2025

NGHI QUYET
V¢ viéc thim dinh két qua danh gia chit lwgng gido duc
Chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc chinh quy nganh Gido duc Tiéu hoc
cia Truwdong DPai hoc Ha Long

HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia Bé trudng Bé
Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chat
lwong chuong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén
nghiép,

Cén cir Quyét dinh s6 627/0D-KPCLV ngay 09/3/2023 ciia Gidm déc Trung tam
Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Dai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat dong
cua Hoi do”‘ng Kiém dinh chdt lwong gido duc;

Can cir Quyét dinh s6 185/QP-KDCLV ngay 03/11/2025 cia Gidm déc Trung
tam Kiém dinh chdt lwong gido duc - Truong Dai hoc Vinh vé viéc diéu chinh thanh
vién Hpi dong Kiém dinh chat luong gido duc - Truong Pai hoc Vinh phién thir 23
ngay 22 - 23/11/2025;

Céin cir két qua nghién ciru Hb so tw danh gid Chuong trinh dao tao trinh dé dai
hoc chinh quy nganh Gido duc Tiéu hoc cia Trwong Pai hoc Ha Long, Bdo cdo danh
gid ngoai cua Doan danh gia ngoai,

Cén cie két quad thao ludn va bo phiéu kin thong qua Dy thido Nghi quyét tai
phién hop XXIII ngay 22/11/2025 cia Hoi dong.

QUYET NGHI

1. Poan danh gid ngoai thuc hién khao sat chinh thirc tir ngay 24 dén ngay 26
thang 10 nam 2025 va da tién hanh dénh gi4 doc 1ap, khach quan, trung thuc, cong
khai, minh bach ding quy trinh, quy dinh cia B6 Gido duc va Pao tao.

2. Théng nhat v&i két qua danh gia chat luong gido duc Chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc chinh quy nganh Gido duc Tiéu hoc cua Trudng Pai hoc Ha Long cta
Doan dénh gi ngoai. Két luan vé viéc tham dinh két qua d4nh gia chét luong chuong
trinh ddo tao nhu sau: s tiéu chi dugc danh gia “dat yéu cAu” tir muc 4,0 diém tr& 1én
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14 46 tiéu chi trén tong sd 50 tiéu chi, chiém 92%, trong d6 mdi tiéu chuin c6 it nhat
50% s6 tiéu chi “dat yéu cAu” (chi tiét trong Phu lyc I).

3. Kién nghi Truong Pai hoc Ha Long tham khéo 11 nhém khuyén nghi cta Hoi
dong (chi tiét trong Phu luc IT) va xay dung ké hoach, giai phap cai tién va ning cao
chét lugng gido duc cua Nha truong.

4. Can cir Piéu 23 cua Théng tu sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua
B¢ trudng B6 Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chit luong chuong trinh dao tao ctia cac truong dai hoc, cao déng va trung
cip chuyén nghiép quy dinh vé diéu kién céng nhan dat tiéu chuin chét lvong chuong
trinh dao tao, Hoi déng dé nghi Giam dbe Trung tAm Kiém dinh chit luong gido duc -
Trudng Pai hoc Vinh cdp Gidy ching nhan Kiém dinh chét lwong gido duc cho
Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy nganh Gido duc Tiéu hoc cta Truong
dai hoc Ha Long theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chét lugng gido duc tiép theo ctia Chwong trinh dao tao trinh
do dai hoc chinh quy nganh Gido duc Tiéu hoc cua Truong dai hoc Ha Long dugce tinh
tir ngdy ban hanh Quyét dinh cong nhin Chuwong trinh dao tao dat tiéu chuin chit

luong gido duc./.

KIEM DINH
CHAT LUONGy
/

Pham Lé Cudng



Phu luc I

CUA TRUONG PAI HQC HA LONG
6: 315/NQ-HPKPCLYV ngay 23/11/2025 cia Hpi dong Kiém dinh

IA CHAT LUQNG GIAO DUC CHUONG TRINH PAO TAO
I HOC CHINH QUY NGANH GIAO DUC TIEU HQC

T rung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc - Truong Pai hoc Vinh)

Téng hop Tong hop
Tiéu chudn, 'Ml'rc. ; theo tiéu chuéin , Tiéu chudn, ’Mli'c- ’ theo tiéu chuén ’
tieuchi | Corn8IR | Mito | gc0 | TESO tiewehi | SR g | Muc | oo | Tilesd
tiéu chi | trung ; tiéu chi tiéuchi | trung |” . tiéu chi
Binh || 0 EeH @) binh | 194 Gat o)
Tiéu chuan 1 |  4.00 Tiéu chudn 7 4.20
Tf?u ch{ 1.1 4 4.00 3 100 Tf:u ch{ 7.1 5
Tiéu chi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 4 4.0 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4
Tiéu chuin 2 |  3.67 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 gl : L Tiéu chudn 8 4.40
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 5
Tﬁ?u ch,udn 3 3.67 Tfu cht 8.2 4 4.40 5 100
Tiéu chi 3.1 4 3.67 ) 67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 | 4.00 Tiéu chuin 9 4.20
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 il 2 100 Tiéu chi 9.2 4
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 20 : e
Tiéu chuin 5 | 3.80 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 3
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10 |  3.83
Tiéu chi 5.3 3 380 1 30 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 3.83 S 83
Tiéu chuin 6 |  4.00 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuan 11 | 4.20
Tiéu chi 6.4 4 4.00 7 100 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Ti€u chi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 4 Ay 2 o
P e Tiéu chi 11.4 5
Tiéu chi 6.7 4 Tieu ohi 115 i
Mikc trung binh S6 tiéu chi dat Ti 18 s6 tiéu chi dat (%)
4.02 46 92
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Phu luc II

HI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI CHUONG TRINH
INH PQ PAI HQC CHiNH QUY NGANH GIAO DUC TIEU HQC
KIEM DINH CUA TRUONG PAI HQC HA LONG

: *

é’@@zé’% i quyét so: 315/NQ-HPKDCLYV ngay 23/11/2025 ciia Hpi dong Kiém dinh

it Luomeg @140 duc, Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc - Truong Pai hoc Vinh)
o PAHO 2

Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc chinh quy nganh Gido duc Tiéu hoc (sau
day goi tat 1a CTDT) ctia Trudng dai hoc Ha Long, giai doan 2020-2025, d& dugc Nha
truong tw dénh gia va duoc Poan danh gia ngoai danh gia chit lugng. Két qua danh
gia cho thiy, CTDT c6 nhing diém manh dang ghi nhin nhu sau:

Muc tiéu ctia CTDT dugc xac dinh phu hop véi Str mang, Tam nhin cia
- Trudng, phu hop véi quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc. Chuin du ra cia CTDT da
bao quat vé kién thtrc, ki nang, muc ty chu va trach nhi€ém, dap ing co ban cac muc
tiéu d& ra. Ban md ta CTDT c6 ddy du thong tin va cip nhat mot sd van dé méi cia
nganh va thyc tidn gido duc. Cac dé cuwong hoc phan dugc xdy dung, ra soat/diéu
chinh; ¢6 14y y kién ciia cac bén lién quan. Chuong trinh day hoc ¢é céu tric hop 1y,
thé hién tinh logic gifta cdc hoc phan; cac hoc phan duge cdu triic dam bao su gan két
va lién mach gifta kién thirc dai cuong, co s nganh va chuyén nganh. Cac hoat dong
day va hoc dé thiic day viéc rén luyén cac ki ning thiét yéu, ki ning mém huéng dén
viée dat duge chuin dau ra ciia hoc phﬁn va chudn dau ra cia CTDT, cling nhu nang
cao kha niang hoc tap sudt doi ctia nguoi hoc. Cac phwong phap kiém tra danh gia
duoc thuc hién nghiém tuc, dam bao tinh khach quan va cong bang; cac quy trinh phan
hoi két qua hoc tap va xir 1y khiéu nai, phiic khao dugc thuc hién kip thoi, ro rang va
théa dang, dam bao quyén loi cho nguoi1 hoc. Pa thyc hién tdt viéc quan tri cong vigc
clia giang vién va nhan vién, tlr viéc lap ké hoach, dén phan cong cong viéc, gidm st
trién khai thyc hién va danh gia két qua cong viéc. Chinh sach tuyén sinh, tiéu chi va
phuong phap tuyén chon ngudi hoc dugc xac dinh rd rang, didu chinh va cip nhat.
Moi truong tam li x& hdi, moi trudng canh quan tao sy thoa mai vé tam i va tao diéu
ki¢n thuan loi cho céc hoat dong. Ti I¢ sinh vién clia nganh t6t nghiép dung han rat cao
(95,0%), c6 két qua nghién ciru khoa hoc rat tbt.

Tuy nhién, dé CTDT tiép tuc duogc cai tién, nang cao chit lugng hon nita, Hoi
dong kién nghi Nha truong quan tim cac linh vuc theo 11 nhém khuyén nghi ¢& xuét
sau day:

(1). Nha truong va Khoa can dién dat lai muc ti€u chung va muc ti€u cu thé
theo hudng: thé hién rd dinh hudéng dao tao, mic d6 dat duge cta kién thic, ki ning,
ti chi va trach nhiém cia nguoi hoc bam sat ddy di chudn dau ra bac 6 va trong thich
v6i chudn dau ra. Ra soét, xac dinh chinh x4c cac ma tran két ndi gilta chuan dau ra
ciia CTDT véi myc tiéu dao tao; véi Khung trinh d6 Quéc gia Viét Nam, Chuén nghé
nghiép gido vién co so gido duc phd théng.
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(2). Khoa, B0 mén can ra soat va didu chinh thoi lugng hoc tdp dinh muic cta
cac hoc phan theo dung quy dinh tai Théng tu 17/2021/TT-BGDDT, dam bao tinh
thdng nhét giira sb tin chi, khéi lugng hoc tap va ké hoach giang day thuc té. Chuan
hoa va thiét ké lai Ban mé ta CTDT theo hudng ngén gon, truc quan, d& tra ciru va thé
hién 16 dac trung riéng cia chuong trinh. Cac dé cuong chi tiét can dugc hoan thién
déy di cac muc thong tin, dac biét la hoat dong hoc tdp va nhiém vu ty hoc cua sinh
vién, giip nang cao tinh chi dong va nang lyc ty hoc cia ngudi hoc.

(3). Khoa, B4 mén can ra soat, diéu chinh phuong phap day hoc trong cac hoc
phan, dam bao phu hop véi myc tiéu va ndi dung, ting cuong ap dung cac phwong
phap day hoc hién dai, tich hop cong nghé va dinh huéng phat trién nang luc ngudi
hoc. Chuén héa ma tran lién két giita hoc phan va chudn dau ra (PLO), x4c dinh r3
mirc d6 dong goép cua timg hoc phan. Ting cudng bdi dudng giang vién vé dbi moi
phuong phap day hoc va kiém tra danh gi4 theo hudng phat trién ning luc. Dong thoi,
b6 sung cac hoc phan Chuyén ddi sb trong gido duc, Phét trién chuong trinh gido duc
nha trudng tiéu hoc va Tiéng Anh chuyén nganh.

(4). Nha truong va Khoa can ting cudng phd bién va lan téa Triét 1y gido duc
ctia Nha truong dén giang vién, sinh vién va cac bén lién quan biang hinh thic sinh
dong, truc quan hon. Td chirc khao sat dinh ki giang vién va sinh vién vé& mtrc d6 hiéu
va van dung triét ly gido duc trong thiét ké, giang day va hoc tap dé c6 co s& cai tién
phti hop. Pdy manh hoat dong hoi thao, tip huin khoa hoc vé d6i méi phwong phap
gidng day, danh gia két qua hoc tap clia nguoi hoc. Nghién ctru, xdy dung méi/van
hanh lai Hé théng LMS. T chirc thuong xuyén hon céc hoat ddng hoi thi, trai nghiém,
ki nang mém, toa dam, hoi thao khoa hoc cho sinh vién nganh Giao duc Tiéu hoc.

(5). Nha trudng can huéng dan ddy du, kip thoi vé thiét ké cac phwong phap,
cong cu kiém tra danh gia theo hudng do ludng mirc 46 dat duoc chuin dau ra cta hoc
phan, nhit 13 phuong phép danh gia mirc 46 dat dugc cac chuin vé ning luc. Can da
dang héa cac hinh thire/phurong phép kiém tra danh gia, ting cudng danh gia qua trinh.
Can trién khai x4y dung va st dung ngan hang cau hoi thi/dé thi quy mé hon va bai
ban hon. Can c6 quy trinh dénh gid dé thi va chat luong cong cu kiém tra dénh gia.
Cén ra soat, ap dung cac phwong phép khao thi hién dai trong viéc phan tich két qua
thi dé danh gia d6 kho, do phan biét, do tin cdy, d6 gia tri ca dé thi va mic do dat
chuan déu ra ctia hoc phan 1am co s& cho cac cai tién nang cao chat luong.

(6). Nha truong can c6 chinh séch thu hit, ddo tao bdi dudng dé ting sé lwong
giang vién cd hoc ham, hoc vi cao cho Khoa Su pham va nganh Gido duc Tiéu hoc. Ra
soat Khung ning lyc giang vién theo Thong tu 04/2024/TT-BGDDT, ddng thoi cai
tién mot sb tidu chi dénh gid, xép loai giang vién phi hop véi vi tri viéc 1am va dam
bao do luong, danh gia dwoc. Thudng xuyén td chirc bdi dudng cho gidng vién vé
niang lyc nghién ciru khoa hoc, ning luc thiét ké CTDT, ning luc t6 chirc day hoc va
kiém tra danh gia dap tng chuan du ra. Py manh hoat dong nghién ctru khoa hoc
ctiia gidng vién, dac biét trong viéc chu tri/tham gia dé tai nghién ctru khoa hoc cép
Tinh/B6 va cong bd khoa hoc trén cac tap chi qudc té co uy tin.
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(7). Nha trudng can ting cudng st dung céc tiéu chi danh gid nang luc dé danh
gia nhan vién khi tuyén dung, luan chuyén. Ra so4t chirc ning, nhiém vu tai cac don vi
hd trg, phuc vu; bd sung céc tiéu chi dinh luong vao Khung ning luc vi tri viéc lam.
Xay dung ké hoach dao tao bdi dudng riéng cho d6i ngii nhan vién, dinh ki d4nh gia
tinh hidu qua cta cong tac dao tao bdi dudng. Huong din nhan vién xay dung ké
hoach cdng tac hing nam, trong d6 c6 ddy du khdi lugng, tién do, thoi gian hoan
thanh, cac ngudn lyc can thiét dé luong héa duoc viée theo ddi, giam sat, danh gia
‘muc d6 hoan thanh cong viéc ciia ddi ngli nhan vién,

(8). Nha truong va Khoa can danh gia, ddi sanh hidu qua cta cic phwong thirc
tuyén sinh, theo d5i/ddi sanh sy thanh cong cta sinh vién khi t6t nghiép Gmg v6i mobi
phuong thire tuyén sinh dé cai tién phuong thirc va tiéu chi tuyén chon sinh vién cua
CTDT. Pinh ki danh gia hiéu qua/tic dong ciia timg hoat dong hd trg dinh huéng nghé
nghiép cho sinh vién dé da dang hoa va d& xuét nhitng hoat dong dinh huéng nghé
nghiép hiéu qua va kip thoi cho sinh vién. Tang cudng cac hoat dong giao luu, toa dam
qubc té dé sinh vién tiép cAn moi truong xa hoi da dang hon va nang cao trinh d¢ ngoai
ngtt cho sinh vién.

(9). Nha truong va khoa cén ra soat, bd sung tai liéu, gido trinh d vé s6 luong,
cép nhat moi vé phién ban, khuyén khich gidng vién bién soan gi4o trinh, tai liéu va c6
co ché, chinh sach h trg dé ting sb lwong gido trinh, tai liéu ndi sinh. Thay thé mot so
may tinh & phong thyc hanh may da cii, cdu hinh thip. X4y dung phan mém quéan ly
tong thé dé quan tri ha tAng cong nghé théng tin.

(10). Nha trudng can ban hanh mdi quy dinh, quy trinh vé thiét ké va phat trién
chuong trinh dao tao, chuong trinh day hoc trén co sé ra soat, danh gid quy dinh, quy
trinh dang thuc hién; xdy dung va ban hanh quy dinh/hudng dan cy thé vé lya chon
phuong phép day hoc, phwong phap dénh gia két qua hoc tap dam bao sy twong thich
v6i chuén diu ra cAp hoc phan va chuin dau ra CTDT. Céan c6 co ché khuyén khich,
ting cudng cong tac nghién ciru khoa hoc va viéc 4p dung két qua nghién ctru vio cac
bai giang cia CTDT. X4y dung b tiéu chi cu thé, c6 cac KPIs rd rang lam cong cu dé
d4anh gi chét lugng cho timg dich vu hd tro. Ra soat, danh gi4 va cai tién co ché dam
bao chét lugng cip CTDT.

(11). Nha trudong va Khoa can ddy manh hon nita céc hoat dong tu van hd trg
sinh vién tim kiém viéc 1am va khéi nghiép. Thudng xuyén t chirc cac 16p boi dudng
vé ki ndng tim kiém viéc 1am cho sinh vién; tim hiéu nhu ciu cua thi truong lao dong
dé diéu chinh CTDT cho phi hop. Cén c¢é nhiéu chinh sich khuyén khich sinh vién
tham gia nghién ctru khoa hoc. Pa dang hinh thirc khao sat sy hai long ctia cac bén lién
quan va sir dung hiéu qua hon két qua khao sat dé cai tién chat lwong. Thuc hién tot
hon cong tac ddi sanh san phdm déu ra dé cai tién chat luong.

* * *

Trén day la nhitng nhom khuyén nghi téng hop, Nha truong can dong thoi
nghién ciru sdu Bao céo danh gia ngoai dé xay dung ké hoach va nhiing giai phap cu
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thé, kha thi cho viéc thuc hién dam bao va cai tién chét luong gido duc ctia Nha
truong.

Sau nira chu ki kiém dinh chat luong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
duoc cong nhan dat tiéu chuan chit lugng gido duc, Nha truong can c6 béo céo két qua
thue hién cai tién chét lwong gido duc ddi v6i CTDT g1 BO Gido duc va Pao tao va
Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc - Truong Pai hoc Vinh theo quy dinh.
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